
2022

...de la transformation
60%

...des opportunités
33% ...du challenge

32%
...de l'agilité

26%...de l’innovation
23%

...du risque
12%

...de la résilience
10%...Autre

8%
...de la prudence

4%

...de l’imprévisible
14%

LA TRANSFORMATION

#1

Baromètre
2022

de la fonction finance 

D’après notre précédent baromètre, 2021 était l’année 
de l'agilité. 

2022 sera l'année…



EN VEILLENON CONCERNÉ PRÉVU À COURT 
OU MOYEN TERME

PARTIELLEMENT
OU DÉJÀ MENÉ

REPORTÉ

DÉMATÉRIALISATION DU PROCESSUS P2P

16% 5% 26% 52% 1%

TRAVEL & EXPENSES

28% 6% 15% 47% 4%

GESTION DE LA TRÉSORERIE

28% 13% 16% 39% 4%

DATA VISUALIZATION

26% 12% 25% 36% 1%

ROBOTIC PROCESS AUTOMATION

20% 13% 29% 33% 5%

DÉMATÉRIALISATION DU PROCESSUS 02C

29% 17% 21% 32% 1%

DIGITALISATION DE L'ÉLABORATION BUDGÉTAIRE

19% 26% 25% 28% 2%

AUTOMATISATION DE LA CLÔTURE DES COMPTES

19% 27% 22% 28% 4%

ATTRACTIVITÉ DE LA FONCTION FINANCE

22% 24% 26% 24% 4%

ERP NEXT GENERATION

23% 18% 34% 24% 1%

CONSOLIDATION SIMPLIFIÉE

42% 23% 12% 22% 1%

GREEN FINANCE ET REPORTING EXTRA FINANCIER

22% 15% 41% 21% 1%

OPTIMISATION DE LA COMPLIANCE

28% 33% 17% 20% 2%

DISCLOSURE MANAGEMENT

49% 22% 14% 13% 2%

INTELLIGENCE ARTIFICIELLE ET PRÉDICTIF

30% 31% 24% 11% 4%

SÉCURISATION DES TRANSACTIONS PAR LA BLOCKCHAIN

57% 29% 6% 4% 4%

PRÉVU À COURT 
OU MOYEN TERME

EN VEILLE NON CONCERNÉ

Ne peut être ignoré 
mais n'est pas 
utilisé à ce jour

Ne peut être ignoré 
et nous envisageons 
de le mettre en place

Ne peut être ignoré 
et nous sommes déjà 

équipés par des solutions

Ne nous semble 
pas pertinent

64% 14% 11%

11%

20% 45% 35%PROCESS
MINING

32% 40% 28%DATA
MINING

18% 38% 44%XP&A

13% 31% 56%S&OP

2/ Les projets de transformations digitales
au sein des directions financières 3/ Les nouvelles tendances inscrites 

aux agendas des directions financières

4/ Utiliser un outil comme le process mining 
pour optimiser les process métiers finance...



23%

26%

20% 17%21% 12%

Digitaliser
le processus

Changer
l'outil de 
gestion

Augmenter le 
temps passé à 

l'étude des données 
extra-financières

Intégrer de 
nouveaux modèles

Augmenter le temps 
passé à l'étude des 

résultats et des 
datas financières

L’élaboration budgétaire

25% 14% 11%19%

La gestion comptable & financière

Digitaliser
le processus

Changer
l'outil de 
gestion

Basculer 
dans le Cloud

Augmenter le 
temps passé à 

l'étude des données 
extra-financières

Augmenter le temps passé 
à l'étude des résultats et 

des datas financières

La transformation culturelle importante 
et la conduite du changement

Le poids de l'héritage technologique

Projet considéré comme non prioritaire

Batailles politiques en interne

Justifier l'investissement VS l'effort 
d'économies demandé aux autres services

Mobiliser les différentes parties prenantes

La maitrise du budget et le ROI

Assurer le respect 
des délais et l'agilité

59% 49% 46% 38% 32% 31% 24% 15%

80% des directions financières investissent 
50% ou plus de leur budget,

dans la maintenance et mise 
à niveau des systèmes

Près d' 1 direction financière sur 2 a du mal à vendre 
son projet de transformation en interne

Par rapport à 2019, 
la transformation culturelle et la conduite du changement reste 
le plus gros challenge lié à la transformation digitale

en Janvier 201963% en 202259%VS

FOCUS

7/ Les nouveautés projetées dans les 12 à 18 mois sur...

5/ Les difficultés rencontrées par les directions 
financières pour vendre leur projet de transformation 6/ Le rapport entre les investissements de maintenance, 

et les investissements en innovation



Ce n'est pas un 
axe prioritaire de 
transformation

55%

D'ici la fin 
d'année

30%

D'ici les 3 
prochains mois

11%

À horizon 
6 mois

4%

Assurer la mise 
en conformité de 

l'organisation avec 
les réglementations 
à venir (ESEF, CSRD)

Digitaliser 
le processus 

record-to-report 
dans son ensemble

Connecter les 
données depuis les 
systèmes sources 

jusqu'au rapport final

Automatiser 
la production du 
reporting interne 

à destination du board

Faciliter 
la remontée 

d'informations 
depuis les filiales

5

29%43%

1

42%

2

40%

3

30%

4
Mieux connaître la réglementation

Accélérer la transformation de mon organisation notamment 
sur la partie ESG

Répondre aux demandes des investisseurs et agences de notations

Entamer les réflexions autour de la sélection d'un outil

Gérer ses données

Définir sa stratégie, ses objectifs et indicateurs ESG

41%

39%

39%

27%

19%

11%

FOCUS

Entre janvier 2021 et janvier 2022, 
les projets Green finance prévus à court 

ou moyen terme sont passés de

24% à 41%

9/ La mise en place d'une solution intégrée pour la 
production des rapports financiers internes et externes

8/ Les enjeux majeurs auxquels font face les directions 
financières pour leur reporting en 2022

FOCUS GREEN FINANCE

10/ Les principales priorités 2022 des directions financières 
dans le cadre de la directive sur le Reporting de 
Développement Durable des Entreprises 



45%
...main dans la main par les Directions Métiers, 
c'est un travail d’équipe

...majoritairement par la DSI
30%

...majoritairement par la Direction Financière
17%

...majoritairement par une autre Direction*
8%

* Direction de la transformation digitale
Chaque direction gère ses propres données

La gouvernance 
de la Data est 

gérée...

0% 4% 32% 50% 14%

Nulle Négligeable Faible Forte Primordiale

...est plus qu'un accélérateur, 
il doit porter la transformation 
technologique

...est un accélérateur, 
il doit être intégré dans la 
transformation technologique

...doit être consulté, 
son avis compte mais il n'est pas 

central dans la transformation 
technologique

...est un frein à la 
transformation technologique, 

son rôle doit être limité

Le CIO...

32%

50%
14%

1%

FOCUS

en 202264%des directions financières
l'estimait primordiale ou forte78% VS

L'importance de la data dans le pilotage a perdu de l'ampleur :

11/ L’organisation de la gouvernance de la Data 
au sein des entreprises

12/ Le rôle du CIO pour accélérer la transformation 
technologique

FOCUS GESTION DE LA DATA

13/ Le degré d’importance de la data dans le pilotage 
et dans les prises de décisions



En partenariat avec 

+ 1000
SALARIÉS

76%

< 500
SALARIÉS

13%

500 À 999
SALARIÉS

11%

< 300
MILLIONS D'€

21%
ENTRE 300 MILLIONS 

ET 1 MILLIARD D'€

17%
> 1

MILLIARD D'€

62%

INDUSTRIES
27%

SANTÉ HUMAINE
4%

HÉBERGEMENT & RESTAURATION
4%

AGRICULTURE, SYLVICULTURE
ET PÊCHE

0%

CONSTRUCTION
7%

PRODUCTION ET
DISTRIBUTION

12%

TRANSPORTS & ENTREPOSAGE
2%

COMMERCE DE GROS
ET DÉTAILS

11%

ACTIVITÉS FINANCIÈRES
ET D'ASSURANCE

10%

ACTIVITÉS DE SERVICES
ADMINISTRATIFS ET DE SOUTIEN

4%

TECHNOLOGIES, MÉDIAS, 
TÉLÉCOMS

13%

INFORMATION ET COMMUNICATION
2%

ADMINISTRATION PUBLIQUE
1%

ACTIVITÉS IMMOBILIÈRES
4%

DIRECTION
FINANCIÈRE58%

DIRECTION
GÉNÉRALE6%

DIRECTION
DE LA TRÉSORERIE5%

DIRECTION
DU CONTRÔLE DE GESTION11%

DIRECTION
COMPTABLE15%

DIRECTION
DE LA CONSOLIDATION5%

SECTEURS D’ACTIVITÉ DIRECTIONS REPRÉSENTÉES

CA DE L’EXERCICE PASSÉ

TAILLE DE L’ENTREPRISE

Profil des organisations répondantes
150 répondants


