
En partenariat avec 

des directions financières ont prévu, à 
court ou moyen terme, la digitalisation 
d’un projet de Disclosure Management

2021

...de l'agilité
65%

...des opportunités
50% ...du challenge

36%
...de la résilience

35%...de l’innovation
28%

...du risque
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...de la prudence
4%...du Big Bang
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...de l’imprévisible
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Gagner en agilité pour mieux 
maîtriser l'instabilité

Améliorer la fiabilité 
des modélisations

Optimiser la collaboration 
et les modes de travail

Progresser sur l'attractivité 
et la gestion des talents

Garantir les liquidités et la trésorerie

Accompagner la direction dans la 
transformation des business models

Apporter aux métiers des outils 
et analyses d'aide à la décision

Supporter les RH dans 
le pilotage de la masse 
salariale

Simplifier et digitaliser les 
processus transactionnels

Optimiser l'efficacité 
opérationnelle de l'entreprise

Diffusion des 
factures clients

4

Gestion du 
crédit client

5

Solution de 
recouvrement

6

Gestion des 
notes de frais

7

2e semestre 
2022

6%

1er semestre 
2022

30%

1er semestre 
2021

20%

Digitaliser le 
processus 
de gestion 
comptable 
et financière

Augmenter le 
temps passé à 
l'étude des 
résultats et des 
datas financières

Changer l’outil 
de gestion 
comptable et 
financière

Augmenter le 
budget 
d'investissement 
sur l’outil actuel

Augmenter le 
temps passé à 
l'étude des 
données 
extra-financières

Basculer dans 
le Cloud

2e semestre 
2021

19%

Ne sait pas

25%

?

11%
12%

62%
25%22%

38%

Gestion 
des factures 
fournisseurs

25%

1
Gestion 

des achats / 
engagements

25%

1
Gestion des

encaissements

18%

2
Prévision de
la trésorerie

13%

3

15% 19% 33% 33%

Garder le processus 
existant et ne rien 

changer

Mettre en place
une solution à

horizon 12 mois

Mettre en place 
une solution à 

horizon 6 mois

Entamer une réflexion 
outil sur 2021 pour une 
mise en place en 2022

Réduire le temps passé des équipes filiales et groupe 
sur des tâches à faible valeur ajoutée

Améliorer le suivi et la supervision de l'ensemble du processus

Augmenter la collaboration des équipes filiales et groupe

Diminuer les coûts externes engendrés par les travaux 
de rapports statutaires (frais d'audit, prestataires locaux...)

Améliorer la qualité des données produites

Ce n’est pas une priorité pour 2021
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35%

29%

25%

19%

10%
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+ 1000
SALARIÉS

75%

< 500
SALARIÉS

15%

500 À 999
SALARIÉS

10%

< 300
MILLIONS D'€

26%
ENTRE 300 MILLIONS 

ET 1 MILLIARD D'€

14%
> 1

MILLIARD D'€

60%

2021
2022

ATTRACTIVITÉ DE LA FONCTION FINANCE

DIGITALISATION DE L'ÉLABORATION BUDGÉTAIRE

DÉMATÉRIALISATION DU PROCESSUS P2P

OPTIMISATION DE LA COMPLIANCE

GREEN FINANCE ET REPORTING EXTRA FINANCIER

ROBOTIC PROCESS AUTOMATION

TRÉSORERIE

DATA VISUALIZATION

AUTOMATISATION DE LA CLÔTURE DES COMPTES

DÉMATÉRIALISATION DU PROCESSUS 02C

TRAVEL & EXPENSES

CONSOLIDATION SIMPLIFIÉE

INTELLIGENCE ARTIFICIELLE ET PRÉDICTIF

DISCLOSURE MANAGEMENT

SÉCURISATION DES TRANSACTIONS PAR LA BLOCKCHAIN
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28%
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22%

17%
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45%
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17%
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0%

1%
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EN VEILLE PRÉVU À COURT 
OU MOYEN TERME

PARTIELLEMENT
OU DÉJÀ MENÉ

REPORTÉ

INDUSTRIES
23%

SANTÉ HUMAINE
6%

HÉBERGEMENT ET
RESTAURATION

3%

AGRICULTURE,
SYLVICULTURE

ET PÊCHE

2%

CONSTRUCTION
8%

PRODUCTION ET
DISTRIBUTION

10%

TRANSPORTS ET
ENTREPOSAGE

6%

COMMERCE DE GROS
ET DÉTAILS

12%

ACTIVITÉS FINANCIÈRES
ET D'ASSURANCE

9%

ACTIVITÉS DE SERVICES
ADMINISTRATIFS ET DE SOUTIEN

6%

TECHNOLOGIES, MÉDIAS, 
TÉLÉCOMS

7%

INFORMATION ET COMMUNICATION
4%

ADMINISTRATION PUBLIQUE
1%
ACTIVITÉS IMMOBILIÈRES
3%

DIRECTION
FINANCIÈRE68%

DIRECTION
GÉNÉRALE17%

DIRECTION
DU CONTRÔLE DE GESTION5%

DIRECTION
COMPTABLE4%
DIRECTION
DE LA CONSOLIDATION1%

AUTRES5%

des directions financières ont prévu, à court ou 
moyen terme, de lancer un projet autour de la 
Green Finance et du Reporting extra-financier

24%

30% en 2020

en 202111%
2020 VS 2021 FOCUS

LA TRANSFORMATION DIGITALE 
de la fonction finance 

1/

#1Baromètre 2021

3/ LES PROJETS DE TRANSFORMATIONS DIGITALES 
AU SEIN DES DIRECTIONS FINANCIÈRES

5/

2/ LES PRINCIPAUX ENJEUX POUR 2021

6/

4/

2021, L’ANNÉE …

A QUELLE ÉCHÉANCE LES DIRECTIONS FINANCIÈRES 
VONT-ELLES ANTICIPER CE CHANGEMENT ?

7/ LA STRATÉGIE DE TRANSFORMATION DU REPORTING 
FINANCIER ET EXTRA-FINANCIER

PROFIL DES ORGANISATIONS RÉPONDANTES

GESTION DU CASH : LES PROCESSUS DIGITALISÉS 
EN PRIORITÉ

GESTION COMPTABLE ET FINANCIÈRE : LES NOUVEAUTÉS 
PROJETÉES DANS LES 12 À 18 PROCHAINS MOIS

8/ PRODUCTION DES RAPPORTS STATUTAIRES : 
LES PRIORITÉS 2021 D’OPTIMISATION

SECTEURS D’ACTIVITÉ DIRECTIONS REPRÉSENTÉES

CA DE L’EXERCICE PASSÉ

TAILLE DE L’ENTREPRISE

156 répondants entre le 25 janvier et le 15 février 2021

EN QUELQUES CHIFFRES

Entre 2023 et 2025, la facturation électronique va devenir obligatoire pour tous les 
échanges domestiques interentreprises. Les processus de traitement des factures clients 

et fournisseurs vont donc devoir évoluer.


