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LA TRANSFORMATION
\ de la fonction finance

Pour vous 2023 sera lannee ...
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Les trois notions clés que la fonction finance
doit spontanement évoquer au meétier
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Les principaux enjeux des Directions Financieres

. pour 2023/2024

Gagner en agilité pour mieux
maitriser Uinstabilité

Accelerer la
transformation digitale

Etre prét pour lobligation de
facturation électronique pour 2024

—-— -

Progresser sur lattractiviteé
et la gestion des talents

———-

Optimiser la gestion
de la trésorerie

Modifier le modeéle de
pilotage pour mieux intégrer
les dimensions RSE
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Deévelopper la
communication

O extra-financiere
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3/ Les principaux risques identifiés pour 2023/2024
—

La tension sur le
marche du travail
et le manque de

Les problemes de
lapprovisionnement
des matieres

Le renforcement

Les risques liés a La hausse des de la fracture
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4/ Les principales priorites stratégiques des organisations
—

-

Prioriser les objectifs chiffrés fixes par Uentreprise

Accroitre la transformation digitale

329 --- Développer les produits et services sur de nouveaux marchés
289 --- Améliorer les produits / services offerts
469, --- Améliorer la durabilité environnementale
46% =~ Améliorer le bien-étre des collaborateurs au travail
44 --- Ameéliorer le go to market
35% --- Améliorer les pratiques de travail éthiques

Optimisation

Pilotage de la
du cash performance
Optimisation
" des processus
Maitrise transactionnels
des
Avoir une risques
visibilité
N Fiabilisation entre le
Attractivité des preVIs!onnel
et gestion modélisations  ©t le reel
des talents
6 / Les principaux objectifs de performance
—
48 % 37 % 35%
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Excellence des Fiabilisation des Diffusion de la
processus données culture cash

Maitrise des
risques

35%

35%

Amelioration de Efficience des Réduction
la productivitée  solutions digitales des couts




Niveau de digitalisation de la fonction Finance:
tout le monde est en marche !
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Aucun des processus
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financiers est digitalisee

Tous les processus financiers
sont digitalises
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Les principaux freins identifiés a la digitalisation
au sein des services financiers
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Le poids de Uhéritage
(Sl logiciel) face

aux nouvelles
technologies

La maitrise du
budget et le ROI

Lengagement du
sponsoring interne
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culturelle et Lenrdlement des
la conduite du différentes parties

La cybersecurite
(protection
des donnees,

Lallocation des
ressources et U'évolution

processus financiers est digitalisée

La majeure partie des processus

Le respect des
délais et l'agilite

des compétences changement prenantes compliance)
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Les nouveautés projetées pour améliorer
la gestion comptable et financiere

Augmenter le temps passeé a l'étude
des résultats et des datas financieres

Augmenter le temps passe a l'étude
des données extra-financieres

Digitaliser le processus de gestion
comptable et financiere

Changer loutil de gestion comptable
et financiere

Basculer dans le Cloud

Augmenter le budget d'investissement
sur Loutil actuel

Les nouveautés projetées pour améliorer
les modeles d’élaboration budgétaire

Digitaliser
le processus
d’elaboration

Changer loutil
de gestion de la

budgetaire performance
42 % 36 % 15% 9%
40 % 27% %
Augmenter le Augmenter le Augmenter
temps passé a temps passe a le budget

d'investissement
sur loutil actuel

l'étude des données
extra financieres
(collaboration
accrue entre les
métiers)

l'étude des résultats
et des datas
financieres
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Les projets de transformations digitales au sein des directions financieres

Non En Prévu a court ou
concerneé veille moyen terme
5- 0 - 14% -~ Nl 69% Travel & Expenses
100% - 6% M- 30% I - 54% -—— Dématérialisation du processus P2P
5% - 12% -~ 27% I - - 54% --— Gestion de la trésorerie
7% -~ 23% .- - 25% - - Q4% - Data Visualization
3% 8 - 30% .- BEECHI - - 33% I - - Digitalisation de l'élaboration budgétaire
16% -~ 17% . -~ 37% I - 30% I - - Dématérialisation du processus 02C
N% .- 33% - - 32% IS - 23% e Gestion des risques et conformité
28% .- 32% - - SN~ - Pl Disclosure Management / Communication financiere
18% s ----—-—-——-—-——-———-—- 36% - 25% I - 21% ERP Next Generation
25% .- 36% - 21% I - - 9% Robotic Process Automation
9% M- 44% I - 30% - GECRE - - - Automatisation de la cléture des comptes
31% - 32% - - - 25% - N% = Consolidation Simplifiee
12% B - 44% I, ~~ =~ 33% NN 10% i —mmmmmmm oo Attractivité de la fonction Finance
20% .- - 33% I 38% IS - B - Green Finance et reporting extra financier
30% - 54% I, ---71% - 9% - Intelligence artificielle et prédictif
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Les principaux défis auxquels sont confrontes
les directions financieres dans la gestion des dépenses
de leur entreprise

Avoir une visibilité entre le prévisionnel et le réel

Limpossibilité de prendre des décisions éeclairées
en raison des problemes de données

La quantite de travail que demande les processus
de collecte des données

Limpossibilité de reagir rapidement lorsqu'il faut
réduire les colts

Le cloisonnements entre les différentes sources
des données sur les dépenses

Le manque de rigueur sur le controle des dépenses
effectuees au sein de lentreprise

Le manque de visibilite totale sur les dépenses
dans lensemble de lentreprise

Lobsolescence des donnees sur les depenses

Le pourcentage des factures papiers encore
recues dans les entreprises

—

47 °%6

Pas vraiment preét
mais lidentification
des bonnes actions a
mener est en cours

Loi Finance 2025 : les entreprises en ordre
de marche mais pas encore pretes

47 %

Prét en partie mais
avec encore des actions
a mener pour étre a
100% conforme

4%
____ Totalement preét

Pas du tout prét et en pour la loi Finance 2025

retard sur le sujet

—

Le degré d’adequation des solutions P2P en place vis-a-vis
de la generalisation de la facture électronique

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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—

Les actions prevues pour préparer
cette generalisation
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Conserver Lancer la réflexion Changer de
la solution pour en changer a solution
existante horizon 12 mois a horizon 6 mois




'L’utilité premiere d'un ERP selon les directions financieres

Les plus grands challenges rencontrées
dans la gestion de la donnée
-/

—
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Harmoniser et standardiser 36%
les données o
: : ) 30%
I Avoir des données
E fiables et exploitables 27 %
i i Faciliter Uexploitation
! ! en masse des données
i i ! Definir qui doit gouverner
! ! : (DS, Finance, les deux, ...)
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' ! H ' Partager les données, o Q
! ' ! ; avec toutes les 5%
" ; i : personnes pertinentes - 1% 1%
A ' : : aleurexploitaton | _—~ N _ _ _ I __ | __ _ _ BB A2 . e
E i : Clarifier les périmetres Avoir des Centraliser Optimiser les Faciliter Offrir une Réduire
! ! : i des «propriétaires » données et faciliter processus et lélaboration vision plus les risques
! ' : de la donnée (Finance, homogénes lacceés aux limiter les de reporting transparente d'erreurs
' i commercial, ...) et fiables données taches a faible et améliorer la aux équipes
[ : | valeur ajouteée communication
! : financiere
| h 3 /\ x

' ERP et gestion de la donnée : les entreprises sont-elles équipées ?
—

55% { 53% | 36% 29% 25% 20%

9%

Non équipé d'un
ERP et pas de
priorité sur le sujet

i
' Le degré d'importance de la data dans le pilotage i
, et dans les prises de décisions :

45 %
Equipeée d'un ERP Equipé d'un ERP Non equipé d'un
7 et totalement mais pas satisfaits ERP mais mise
0 ! 2 3 4 2 5 8 2 10 satisfait de la de la solution en place prévue a
solution en place en place court terme
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PROFILS DES 107 REPONDANTS

Directions representees :

Direction financiere

Direction comptable

Direction du
controle gestion

Autres
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Taille de lentreprise :

30% . 15%- 55%
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salairies et 1000 salaries
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Secteur d'activité ;

496
Media,
Entertainment
|
|
2% :
Transports, o 8% o
LoglslthueI 6% Bien de 22 %
Banque, consommation, Services
1%' | -
| | Finance Luxe [
Conseil ! | | :
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Autre.  High-tech Distribution BTP.,
| Immobilier
l
|
Secteur
associatif

C.A. de l'exercice passe :
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49% O

Entre 350 millions
et 1,6 milliard

En partenariat avec :

< 350 millions

Sage

Industrie

workday.




