


SOLAR ID est une solution éditée par One ID, sur la base d’un CRM en mode full web (« SaaS ») qui 
ne nécessite qu’un navigateur Internet. Ce logiciel communique avec l’ensemble des éléments de vos 
installations photovoltaïques  : Compteurs, onduleurs et capteurs, et vous permez de réalisation la 
supervision de votre ou de vos parcs d’énergies renouvelables. Une application dédié mobile et 
tablette est disponible.  

Cette solution complète permet la gestion des activités suivantes :     

LA SUPERVISION ET HYPERVISION
Solar ID collecte et analyse en temps réel les données multi-canal 
pour vous permettre de détecter au plus tôt les défaillances, de 
suivre l’atteinte des objectifs de vos structures, de créer vos 
propres tableaux de bords et de naviguer simplement dans vos 
données. 

LA MAINTENANCE
Le logiciel Solar ID met à votre disposition des outils de 
maintenance pour vos ressources humaines. Une fonction de 
ticketing ainsi qu’une fonction de gestion complète des plannings 
sont intégrés. Cette fonction de maintenance vous permet de 
concerver une trace de toutes les demandes d’intervention 
jusqu’à leur résolution et leur facturation. Enfin, la solution permet 
la création de rapport d’intervention avec intégration des photos.

L’ADMINISTRATIF 
Le portail détecte et crée automatiquement les fiches équipement 
à partir des remontées de la supervision. Ces fiches peuvent être 
enrichies

Solar ID permet la gestion du stock de pièces pour le SAV par 
dépôts avec le stock minimum et des alertes pour le 
réapprovisionement.

La gestion des commandes fournisseurs est également prise en 
charge par l’application.  

Enfin, Solar ID réalise les relevés de compteurs, la facturation EDF, 
l’actualisation des indices et l’import des factures dans votre ERP.

SOLAR ID

- Compatible avec les principaux onduleurs du marché 
- Très grande souplesse de paramétrage des écrans par utilisateur  
- Tableau de bord modulable et personnalisable 
- GMAO : Gestion complète des plannings
- Gestion très fine des droits d’accès 
- Intègre nativement une GED (Gestion Electronique des Documents) 
- Portail client final avec votre logo 

LES AVANTAGES


