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Técnica Investigacion : INFORMANTES
TEMAS

DEFINICION NORMATIVIDAD

COMPETENCIAS HERRAMIENTAS |.
INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES |

CASO DE EXITO Fuente: https://www.infobae.com/politica/2022/07/22/el-informante-anonimo-de-panama-papers-habla-por-
primera-vez-el-gobierno-ruso-quiere-verme-muerto/
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Técnica Investigacion : INFORMANTES
DEFINICION

INFORMANTE:
Es el ciudadano que informa sobre eventos,

riesgos, delitos o situaciones que afectan el
orden social y economico del pais, con el fin
de que la entidad actue de manera preventiva
o correctiva a traves de la correspondiente
investigacion penal, disciplinaria, fiscal,
administrativa y sancionatoria

Fuente: Corporacion de Transparencia por Colombia
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Técnica Investigacion : INFORMANTES
MARCO NORMATIVO

'« Convenio interamericano de la lucha contra la corrupcion -
CICC

IVI u It i I a te ra I e Convenio de naciones unidas contra la corrupcion — CNUCC
e Recomendaciones Consejo de la OCDE

e Movimiento mundial de transparencia internacional

e Cddigo Penal
e Cédigo Unico Disciplinario

" e Ley 863 de 2013
Domestico et

e Ley 1474 de 2011
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Técnica Investigacion : INFORMANTES
COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

DISCIPLINARIA
DENUNCIAS DE #(
CORRU PClON CONTRALORIA

s




Técnica Investigacion : INFORMANTES
COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

DENUNCIAS
FISCALES Y
ADUANERAS




Técnica Investigacion : INFORMANTES
COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

 RECIBE

DENUNCIAS
LAVADO DE

INVESTIGA

ACTIVOS

SANCIONA




Técnica Investigacion : INFORMANTES
COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

PROTECCION
INFORMANTES
Defensoria
ASESORIA Y ORIENTACION ﬁ COWTCRICHY  PROCURADURIA — —
4 | GENERAL DE LA NACION

EVALUACION DEL RIESGO Y MEDIDAS DE PROTECCION —

Personeria

FISCALIA
GENERAL DE LA NACION




Técnica Investigacion : INFORMANTES “Frem e

Planeaciony HFiscalenlos | oo | o e Atencion y Ser

- HERRAMIENTAS INSTITUCIONALES - )

Entidad ~ Participa

Con el fin de brindar a los usuarios y victimas herramientas para presentar denuncias, recibir orientacion sobre Ser\/lmo al ciudadano

los servicios de la entidad o presentar peticiones, quejas, reclamos, sugerencias de forma agil, oportuna, amplia

iA: LINEA NACIONAL: ' ;
I i - - y centralizada, la Fiscalia General de la Nacion dispone del Centro de Contacto. . i
/A Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales Atencién al usuarlo
@ o~ B ——— Puntos de Recepcion de Denuncias
= 8 A A .
PROCURADURIA Sede  Cortifcado  Procesos  Relatoria Transparencia W MINISTERIO DE HACIENDA P d Iquier delit 1 i e
i @ E= @ 0000 Conka dommeianes s Saron oo Y CREDITO PUBLICO sl el ) informacicn, quejasy reclamos
« Reportar hechos delictivos de forma anénima (denuncias anénimas)
Inicio / PQRSDF / [%]aln|s 0] oy 3 [3)ne) A & @O] « Reportar hechos de corrupcion (pdblica y privada) Portafolio de servicios
Sede electronica: quejas denuncias, consultas y otras solicitudes « Reportary denunciar casos de violencia basada en género (intrafamiliar, sexual, pareja, expareja, etc.). En Nuestro directorio
g , ,
. esta opcion serd atendido por personal especializado, se le brindara presencia inmediata de una autoridad Do BBIEHBE e 1A FISCaI G aneral 08 BINaGSh
policial si su vida 0 su integridad estén en riesgo y se procederd al nicio de actuaciones urgentes si el caso
Formule y haga seguimiento a su PQRS
Portal DIAN/ Fiscalizacidn y Control o requiere.
; ¢ 2 : ’ & ’ ; Calendario de actividades
Presente aqui sus peticiones, quejas, reclamos, solicitudes, denuncias y (PQRSDF) ante la General de la Nacion: . » « Reportary denunciar hechos de trata de personas como esclavitud o explotacién sexual, mendicidad ajena,
SISTEMA DE INFORMACION DENUNCIAS DE FISCALIZACION trabajos forzados, servidumbre o esclavitud, ya sean formales y anonimas, no importa sila victima esta en el Fiscalia para nifios, nifias y adolescentes
pais (nacional o extranjero), o si es un colombiano victima de este delito en el exterior. E————

Reportar y denunciar violencia fisica y sexual en nifios, nifias o adolescentes
Recibir informacion y orientacion de los servicios de la entidad.

Recibir orientacion juridica.

Recibir Informacion basica de su denuncia (debe aportar el nimero de noticia criminal NUNC)
+ Activar el mecanismo de bsqueda urgente MBU, en caso que tenga un familiar o un conocido
recientemente desaparecido (no necesita esperar 72h).

Glosario

A & 1
¢ i v
Denuncias o quejas Reclamos Denuncia sobre la Denuncia de proceso Solicitudes de consulta
clectoral

implementacion del
Acuerdo de Paz

E * 2 i % e « Reportar y denunciar hechos de amenazas a defensores de derechos humanos, periodistas y lideres R E G | ST R E S U
1 { & i‘ ﬁ 1 politicos, sociales o comunales (recibidas en funcion de su rol). S
S Pae bbbl ottty « Interponer peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones PQRS.

®

« Reportar hechos victimizantes en el marco del conflicto armado colombiano (querrilla, disidencias, bandas

https://www.fiscalia.gov.co/colombia/servicios-de-
informacion-al-ciudadano/centro-de-contacto/

https://www.procuraduria.gov.co/portal/parsdf.page

https://www.dian.gov.co/fizcalizacioncontrol/Paginas/Siste
WEEVES ma-de-Informacion-Denuncias-de-Fiscalizacion.aspx

" > Policia Nacional - Fiscalia General de la Nacion

Sistema Nacional de Denuncia Virtual ... jADenunciar!

DENUNCIA | ¢ CONSLLTA REGISTRO
ANTECEDENTES
Nuestra Sectores. Sistemna Nacional Asuntos Sala de Transparencia  Participa  Atencién y Servicios a la VIRTUAL PENALES PQRS
entidad reportantes ALA/CFT Internacionales prensa Ciudadania

REGISTRO
DOCUMENTOS
EXTRAVIADOS

Ciudadania

Inférmese, inférmenos y acceda a nuestros canales de atencién.

suncint cussass >

INFORMENOS I S ——— o
e — L e cumomo . oomaas vors sokmors

Desenmascaremos el lavado de activos y la financiacién del terrorismo cssno > Denuncias y PQRS
[Eem— N

s W

https://www.contraloria.gov.co/atencion-al-ciudadano/denuncias-y- https://adenunciar.policia.gov.co/adenunciar/defaul'é.aspx
otras-solicitudes-pard

La UIAF quiere escucharlo. Ayddenos a detectar posibles operaciones de lavado de activos yjo financiacion del terrorismo.

https://www.uiaf.gov.co/ciudadania

VENTANILLA UNICA DE DENUNCIAS — COMISION NACIONAL DE MORALIZACION | I IAN -



https://www.procuraduria.gov.co/portal/pqrsdf.page
https://www.dian.gov.co/fizcalizacioncontrol/Paginas/Sistema-de-Informacion-Denuncias-de-Fiscalizacion.aspx
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/servicios-de-informacion-al-ciudadano/centro-de-contacto/
https://www.contraloria.gov.co/atencion-al-ciudadano/denuncias-y-otras-solicitudes-pqrd
https://www.uiaf.gov.co/ciudadania
https://adenunciar.policia.gov.co/adenunciar/default.aspx

Técnica Investigacion : INFORMANTES
HERRAMIENTAS ACOMPANAMIENTO

'
-
{2 ALAC . =

¢QUE es ALAC?
Centro de Asesoria Legal Anticorrupcién

TRANSPARENCIA
POR COLOMBIA '

Herramientas para tu denungia endaciones | Glosario I

Inicio
Nosotros
;Qué ? @) . : - ; :
¢Qué Hacemos? @ ¢Donde y cémo la ciudadania puede denunciar un hec... 0 ~»
X Ver masta.. Compartir
Participa %

Comunicaciones
Publicaciones
Convocatorias

Blog

Mirar en (8 YouTube

¢Conoces un presunto caso de corrupciéon?

El Centro de Asesoria Legal Anticorrupcién de Transparencia por

Colombia te orienta y asesora para que lo denuncies ante las

https://transparenciacolombia.org.co/alac/

DIAN



https://transparenciacolombia.org.co/alac/

stigacion : |
CASO DE EXITO NFORMANTES

\(CCION ESPECIAL PAZ PAZY DERECHOS H UMANOS
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Tecnica Investigacion : INFORMANTES
CASO DE EXITO

POR UNA COLOMBIA Ml$m

EVASION 2 programas sociales y régimen' subsidiad 7
- ? Costos simulados N CORRUPCION

o inexistentes Venta informacion
- privilegiada

Introduccién ORO para financiacion
Grupos al Margen de la Ley de paises
vecinos (Panama — Venezuela)

ccccc

y

COMERCIALIZADORAS
INTERNACIONAI,ES

T - ) ‘. : ‘- RODFJ . . bl

51§
| LAVADO DE ACTIVOS
. SOBREFACTURACION RECUPERACION ACTIVOS
EXPORTACIONES 320.000 MILLONES EN EFECTIVO HALLADO EN ALLANAMIENTOS
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PREGUNTAS
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GRACIAS
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