
CASO PRÁCTICO 

Denuncia de Industrias Innovadoras S.A. 

Industrias Innovadoras S.A.  

Av. Siempreviva 123, Piso 5  

Buenos Aires, Argentina  

(011) 4567-8910  

15 de mayo de 2024 

A: Ministerio Público Fiscal, Buenos Aires, Argentina 

Asunto: Denuncia por irregularidades en el proceso de licitación pública N° 2023-001 

Por medio de la presente, Industrias Innovadoras S.A., una empresa líder en el desarrollo 

de soluciones tecnológicas para el sector público, presenta formal denuncia por las 

irregularidades detectadas en el proceso de licitación pública N° 2023-001, cuyo objeto 

fue la adquisición de un sistema de gestión documental para la Municipalidad de San 

Miguel. 

Nuestra empresa participó activamente en dicho proceso licitatorio, presentando una 

oferta que consideramos altamente competitiva y ajustada a los requerimientos técnicos 

establecidos en las bases. Sin embargo, de manera sorprendente, resultó adjudicada la 

empresa "Soluciones Digitales S.A.", a pesar de contar con indicios claros de 

irregularidades en su propuesta y en el desarrollo del proceso licitatorio. 

A continuación, detallamos las irregularidades observadas: 

1. Sobrevaloración del objeto de la licitación: 

o La empresa ganadora presentó una oferta con un valor total un 30% 

superior al promedio de las demás propuestas, sin justificar de manera 

adecuada este incremento. 



o La documentación técnica presentada por "Soluciones Digitales S.A." 

presenta inconsistencias y omisiones significativas, lo que pone en duda la 

capacidad de la empresa para cumplir con los requerimientos del proyecto. 

2. Conflicto de intereses: 

o El gerente de "Soluciones Digitales S.A." mantiene una estrecha relación 

personal con el director de informática de la Municipalidad de San Miguel, lo 

que podría haber influido en la decisión final. 

o Existen indicios de que ambos funcionarios han realizado viajes al exterior 

en fechas cercanas a la adjudicación del contrato, los cuales podrían haber 

sido financiados por la empresa ganadora. 

3. Incumplimiento de los requisitos de participación: 

o "Soluciones Digitales S.A." no cumplió con uno de los requisitos 

establecidos en las bases de la licitación, al no presentar la certificación de 

calidad ISO 9001 exigida para este tipo de proyectos. 

Consideramos que las irregularidades descritas constituyen una grave violación a los 

principios de transparencia, igualdad y libre competencia que deben regir los procesos 

licitatorios. Estas acciones no solo perjudican a nuestra empresa, sino que también 

afectan el interés público al favorecer a una empresa que, presuntamente, no cumple con 

los requisitos establecidos y podría generar sobrecostos para el municipio. 

Adjuntamos a la presente denuncia la siguiente documentación: 

 Copia de nuestra oferta económica y técnica. 

 Copias de las bases de la licitación. 

 Informes técnicos que comparan nuestra propuesta con la de la empresa 

ganadora. 

 Documentación que evidencia el conflicto de intereses. 

Solicitamos a este órgano de control que inicie una investigación exhaustiva sobre las 

irregularidades denunciadas y que adopte las medidas pertinentes para garantizar la 

transparencia y la legalidad en el proceso licitatorio. 

Asimismo, solicitamos que se nos mantenga informados sobre el avance de la 

investigación y las medidas adoptadas. 



Quedamos a la espera de una pronta respuesta. 

Atentamente, 

 

Juan Garófalo 

Gerente General Industrias Innovadoras S.A. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

EVIDENCIA ADJUNTA A LA DENUNCIA 

 

1. Comparativo de Ofertas 

Empresa 
Precio 

Total 

Puntaje 

Técnico 
Observaciones 

Industrias 

Innovadoras S.A. 
$1.500.000 92/100 

Propuesta completa y detallada, cumpliendo 

con todos los requisitos. 

Soluciones 

Digitales S.A. 
$2.100.000 85/100 

Sobrevaloración del sistema, falta de detalle 

en algunas especificaciones técnicas. 

Empresa C $1.800.000 88/100 
Propuesta sólida, pero con algunas 

deficiencias en el plan de implementación. 

 

2. Análisis Técnico de las Ofertas 

 Informe técnico: Un documento elaborado por un experto en sistemas de gestión 

documental donde se detallan las diferencias técnicas entre las propuestas, 

destacando las inconsistencias y omisiones en la propuesta de "Soluciones 

Digitales S.A." 

 Comparativa de funcionalidades: Una tabla que compare las funcionalidades 

ofrecidas por cada empresa, mostrando cómo la propuesta de "Soluciones 

Digitales S.A." no cumple con todos los requisitos solicitados. 

3. Documentación que evidencia el conflicto de intereses 

 Mensajes de correo electrónico:  

o De: [dirección de correo electrónico eliminada] 

o Para: [dirección de correo electrónico eliminada] 

o Asunto: Reunión 



o Contenido: "Estimado [Nombre del director], me gustaría programar una 

reunión para conversar sobre el proyecto de la municipalidad. Creo que 

podemos ajustar algunos detalles de la propuesta para que sea más 

atractiva." 

 Reservas de hotel:  

o Una reserva de hotel a nombre de ambos individuos en un mismo hotel y 

fechas cercanas a la adjudicación del contrato. 

 Declaración jurada de un testigo: Un empleado de la municipalidad que declare 

haber visto al gerente de "Soluciones Digitales S.A." y al director de informática 

reunirse en varias ocasiones fuera del horario laboral. 

4. Informe de incumplimiento de requisitos 

 Certificado de calidad: Un documento emitido por una entidad certificadora donde 

se indica que "Soluciones Digitales S.A." no cuenta con la certificación ISO 9001 al 

momento de la presentación de la oferta. 

 Respuesta de la entidad certificadora: Un correo electrónico donde se confirma 

que la empresa no ha solicitado ni obtenido la certificación requerida. 


