Conselller clientéle particuliers en alternance - Compiégne H/F

Informations générales

Entité

Filiale du Groupe Crédit Agricole depuis 2003, LCL est une banque nationale avec plus de 1600 implantations, qui accompagne 6
millions de clients particuliers, professionnels ou privés. Elle est la banque d'une entreprise sur 3.

LCL poursuit son ambition de devenir la banque assurance de référence en ville en étant n°1 de la satisfaction client.
En plagant 'Humain au cceur de ses transformations, LCL agit chaque jour pour ses collaborateurs comme pour la société.
Pour cela, LCL s'inscrit avec une promesse forte et engageante : « 'Humain a de l'avenir et vous en avez chez LCL »

En agissant chaque jour dans l'intérét de la société, nous sommes un groupe engagé en faveur des diversités et de l'inclusion et
plagons I'humain au cceur de toutes nos transformations. Tous nos postes sont ouverts aux personnes en situation de handicap.

Référence
2025-95973
Date de parution
17/05/2025

Description du poste

Type de métier
Types de métiers Crédit Agricole S.A. - Commercial / Relations Clients

Intitulé du poste
Conseiller clientéle particuliers en alternance - Compiegne H/F

Type de contrat
Alternance / Apprentissage

Durée (en mois)
12 mois

Date prévue de prise de fonction



01/09/2025

Poste avec management
Non

Missions
Interlocuteur privilégié de ses clients, le Conseiller clientéle particuliers propose, parmi I'ensemble de la gamme de produits et
services LCL, les solutions qui correspondent a leurs besoins.

Aprés une période de formation et d'intégration, en lien étroit avec votre tuteur, vous accompagnerez le Conseiller clientéle
particuliers dans les missions suivantes :

- Conseiller les clients et commercialiser les produits et services adaptés a chacun ;
- Assurer la gestion courante des comptes et le suivi de chaque dossier ;

- Développer et fidéliser un portefeuille de clients ;

- Réaliser des objectifs commerciaux.

Cette expérience dans le secteur bancaire vous permettra de développer vos compétences techniques, commerciales et
relationnelles.
Une alternance réussie pourra déboucher sur de belles opportunités en CDI.

Tous nos postes sont ouverts aux personnes en situation de handicap.

Pour en savoir plus sur l'alternance chez LCL, rendez-vous sur notre site : https:/www.lcl.com/recrutement/etudiants/offres-
alternance.jsp

Localisation du poste

Zone géographique
Europe, France, Hauts-de-France, 60 - Oise

Ville
Compiégne

Critéres candidat

Niveau d'études minimum
Bac+2/L2

Formation / Spécialisation

Diplomé d'un Bac +2, vous souhaitez suivre une formation en alternance de niveau Bac +3 (Licence Professionnelle), spécialisée en
Banque ou Commerce.

Il est nécessaire de vous inscrire au préalable auprés d'une école et/ou d'un CFA qui dispense une formation telle que décrite
précédemment.

Niveau d'expérience minimum
0-2ans

Compétences recherchées



- Aptitudes relationnelles et commerciales
- Godt du challenge
- Esprit d'équipe et curiosité



