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TAKKYUBIN (PRONONCÉ TA-Q-BIN) EST LE TERME JAPONAIS SIGNIFIANT 
LIVRAISON ET/OU EXPÉDITION RAPIDE À LA MAISON. 

CRÉÉ DANS LES ANNÉES 70, CE CONCEPT A CHANGÉ RADICALEMENT LE 
QUOTIDIEN DES JAPONAIS EN S’ADAPTANT DAVANTAGE À LEUR MODE DE VIE 
URBAIN. L’IDÉE EST SIMPLE ! ELLE CONSISTE À SE FAIRE LIVRER TOUT TYPE DE 
BAGAGES N’IMPORTE OÙ DANS LE PAYS, 365  JOURS PAR AN, 7J⁄7. CE SERVICE 
EST LARGEMENT UTILISÉ PAR LES JAPONAIS, MAIS AUSSI PAR LES TOURISTES  
CAR IL PERMET À CHACUN DE VOYAGER LÉGER SANS S’ENCOMBRER DE 
BAGAGES. 

NOUS AVONS CHOISI D’ADAPTER CE CONCEPT AFIN DE PROPOSER DES 
SERVICES ADAPTÉS AUX PROFESSIONNELS DU MONDE DU TOURISME 
D’AFFAIRES ET DE LOISIRS.
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DELIVERBAG EST LE 
SPÉCIALISTE DES 
SOLUTIONS DE GESTION
DES BAGAGES, EN 
PROPOSANT DES SERVICES 
SÉCURISÉS ET SUR-
MESURE DE LIVRAISON, 
CONSIGNE ET PORTAGE. 

[LIBÉREZ-VOUS DE LA 
CONTRAINTE BAGAGE EN 
TOUTE SÉRÉNITÉ !]

+150 000 BAGAGES 
PRIS EN CHARGE

+100 HÔTELS 
PARTENAIRES

+150 DELIVER[WO]MEN 
RÉFÉRENCÉ.E.S

+ 50 AGENCES ET TOURS 
OPÉRATEURS PARTENAIRES
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LIVRAISON
PRISE EN CHARGE ET 
ACHEMINEMENT DE BAGAGES 
D’UN POINT À UN AUTRE

CONSIGNE
MISE EN PLACE ET GESTION 
DE BAGAGERIES ÉPHÉMÈRES

PORTAGE
DÉPLOIEMENT DE DELIVER-
[WO]MEN POUR LA 
MANUTENTION DE BAGAGES

TROIS
SERVICES 
COMPLÉ@
MENTAIRES
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LES AVANTAGES DES
SERVICES DELIVERBAG

GAIN DE TEMPS ET DE 
CONFORT POUR VOUS [ET 
VOS CLIENTS]

COMPLÉTEZ VOTRE 
OFFRE DE PRESTATION DE 
SERVICES [PROS] 

UN SERVICE HAUT DE 
GAMME À PRIX ABORDABLE

NOUS NOUS ADAPTONS
À TOUS VOS BESOINS

DISPONIBLE SUR L’ENSEMBLE 
DE LA FRANCE EN TOUT 
TEMPS

ADAPTABILITÉ DE TOUS 
NOS SERVICES SELON VOS 
BESOINS

ÉTUDE DE FAISABILITÉ ET 
DEVIS EN MOINS DE 24H 

FLEXI@
BILITÉ

VALEUR 
AJOUTÉE

SÉCU@
RITÉ

LA GESTION DES BAGAGES
ENTRE DE BONNES MAINS

SERVICES ENTIÈREMENT 
OPÉRÉS PAR NOS 
SOINS

GÉOLOCALISATION EN TEMPS 
RÉEL [SERVICE 
TRANSFERT]

RESPONSABILITÉ CIVILE ET 
ASSURANCE INCLUSES
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LIVRAISON
PRISE EN CHARGE 
ET ACHEMINEMENT 
DE BAGAGES D’UN 
POINT À UN AUTRE

NOUS GÉRONS TOUS SERVICES DE LIVRAISON DE BAGAGES POUR VOS CLIENTS 
INDIVIDUELS OU GROUPES. NOS DELIVER[WO]MEN PRENNENT EN CHARGE LES 
BAGAGES, LES ÉTIQUETTENT, ET LES LIVRENT À L‘ENDROIT SOUHAITÉ. RESTEZ 
INFORMÉ EN TEMPS RÉEL DE L’ÉVOLUTION DE LA PRESTATION AVEC UN SUIVI DU 
BAGAGE PERSONNALISÉ GRÂCE À UN LIEN WEB DÉDIÉ.

POUR TOUT TYPE...
@ DE BAGAGES — VALISE CABINE, VALISE SOUTE, ÉQUIPEMENT SPORTIF, HORS 
GABARIT, ETC.
@ DE TRAJETS — AÉROPORT, GARE, PORT, HÔTEL, MAISON, ... DANS TOUTE LA 
FRANCE !

PRISE EN CHARGE DES BAGAGES À L’AÉROPORT POUR UNE LIVRAISON 
À L’HÔTEL — ARRIVÉE DU GROUPE EN PROVENANCE DE GENÈVE DANS LA 
MATINÉE. RÉCUPÉRATION DES BAGAGES À L’AÉROPORT PAR NOTRE ÉQUIPE 
POUR TRANSFERT ET LIVRAISON DES BAGAGES À L’HÔTEL. LIBÉRÉ DE TOUTES 
CONTRAINTES, LE GROUPE PEUT ALORS PROFITER PLEINEMENT DE LA VILLE ET 
RÉCUPÉRER SES BAGAGES LE SOIR À SON HÔTEL.

DÉTAIL DU 
SERVICE

EXEMPLE DE 
PRESTATION
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TRANSPORTCOLLECTE LIVRAISON
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CONSIGNE
MISE EN PLACE 
DE BAGAGERIES 
ÉPHÉMÈRES

POUR VOTRE CLIENTÈLE PROFESSIONNELLE NOUS PROCÉDONS À LA 
COLLECTE DES BAGAGES AFIN DE TEMPORAIREMENT LES CONSERVER. SUR 
SITE OU HORS SITE, LES BAGAGES SONT INDIVIDUELLEMENT ÉTIQUETÉS PUIS 
MINUTIEUSEMENT CLASSÉS, STOCKÉS ET SÉCURISÉS. NOUS ADAPTONS NOTRE 
SERVICE À VOS BESOINS, AUX CONTRAINTES D’ESPACE ET DE TEMPS TOUT EN 
GARANTISSANT LA SÉCURITÉ DES BAGAGES. POUR COMPLÉTER CE SERVICE, 
NOUS POUVONS LIVRER CES BAGAGES SUR LE(S) LIEU(X) DE VOTRE CHOIX.

POUR TOUT TYPE...
@ D'ÉVÉNEMENTS — CONGRÈS, SÉMINAIRES, CONVENTIONS, SALONS, FOIRE, ETC.
@ DE LIEUX — HÔTELS, CENTRES DE CONVENTIONS, PARCS D’EXPOSITION, PALAIS 
DES CONGRÈS, ETC.

MISE EN PLACE D’UNE BAGAGERIE ÉPHÉMÈRE AVEC LIVRAISON POUR UNE 
CONVENTION — RÉCUPÉRATION DES BAGAGES DES PARTICIPANTS SUR LE 
LIEU DE CONVENTION DANS LA MATINÉE. LIVRAISON DES BAGAGES DANS LES 
HÔTELS RESPECTIFS. LIBÉRÉS DE TOUTES CONTRAINTES, LES PARTICIPANTS 
RÉCUPÈRENT LEURS BAGAGES À LEUR ARRIVÉE À L’HÔTEL.

DÉTAIL DU 
SERVICE

EXEMPLE DE 
PRESTATION
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COLLECTE CONSIGNE INTERIEUR CONSIGNE EXTERIEUR
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PORTAGE
DÉPLOIEMENT
DE DELIVER[WO]
MEN POUR LA 
MANUTENTION DE 
BAGAGES

QUE CE SOIT POUR UNE CLIENTÈLE D’AFFAIRES OU DE LOISIRS, NOUS 
EFFECTUONS TOUS SERVICES DE PORTAGE POUR VOS GROUPES. CE SERVICE 
: PLUS « TRÈS QUALITATIF PERMET À VOS CLIENTS DE SE SENTIR VRAIMENT 
PRIVILÉGIÉS, ATTENDUS ET ACCUEILLIS. NOUS LES DÉLESTONS DE LEURS 
BAGAGES AFIN DE LES TRANSPORTER À L’ENDROIT SOUHAITÉ. NOUS ADAPTONS 
NOTRE SERVICE À VOS BESOINS, SELON LA DISTANCE À PARCOURIR ET LE TEMPS 
ACCORDÉ.

POUR TOUT TYPE...
@ DE PARCOURS — TRAIN/AUTOCAR/RÉCEPTION/CHAMBRE, ETC.
@ DE BAGAGES — VALISE CABINE, VALISE SOUTE, ÉQUIPEMENT SPORTIF, HORS 
GABARIT, ETC.

PORTAGE ET MISE EN CHAMBRE — ARRIVÉE DU GROUPE À L’HÔTEL EN AUTOCAR 
PRIVATIF. ETIQUETAGE ET PRISE EN CHARGE DES BAGAGES À L’ARRIVÉE AVEC 
PORTAGE DEPUIS L’AUTOCAR JUSQU’AUX CHAMBRES RESPECTIVES. LIBÉRÉS DU 
POIDS DE LEUR BAGAGE, VOS CLIENTS LES RETROUVERONT DIRECTEMENT EN 
CHAMBRE.

DÉTAIL DU 
SERVICE

EXEMPLE DE 
PRESTATION
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PRÉPARATION MANUTENTION MISE EN CHAMBRE
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DES TARIFS
ADAPTÉS 
À CHAQUE 
BESOIN !
NOTRE SERVICE COMMERCIAL EST À VOTRE 
DISPOSITION POUR RÉPONDRE À VOS BESOINS 
SUR-MESURE — LE SERVICE SOUHAITÉ, LA 
DISTANCE ET LE NOMBRE DE BAGAGES.

LE TARIF 
INCLUS

EN 
OPTION

@ NOS DELIVER[WO)MEN ET NOS SERVICES 
LOGISTIQUE ADAPTÉS À LA TAILLE DE VOTRE 
GROUPE
@ LA TRAÇABILITÉ DES BAGAGES (ÉTIQUETTES 
BAGAGES ET PREUVES PHOTOS) 
@ NOTRE COORDINATION, ASSISTANCE ET 
GESTION DU DOSSIER H24
@ NOTRE ASSURANCE BAGAGE ET 
RESPONSABILITÉ CIVILE

ÉTIQUETTES DE BAGAGES PERSONNALISÉES 
(BRANDING À NOUS COMMUNIQUER), DEVIS 
SELON LE NOMBRE SOUHAITÉ

http://www.deliverbag.com
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SUIVI 
PRESTA@
TION EN 
TOUTE 
SÉCURITÉ*

NOTIFICATIONS
INFORMATION PAR 
MAIL DE L‘AVANCÉE 
DE LA PRESTATION

SUIVI 
GÉOLOCALI@
SATION
EN TEMPS RÉEL

CONTRÔLE
SIGNATURES 
ÉLECTRONI@
QUES

* GÉOLOCALISATION  MIS EN PLACE POUR LE SERVICE LIVRAISON

WWW.DELIVERBAG.COMWWW.DELIVERBAG.COM
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LE BON 
CHEMIN 
POUR VOS 
BAGAGES 

LE DROIT DU TRANSPORT
CHEZ DELIVERBAG
DELIVERBAG TRANSPORTE VOS BAGAGES EN TOUTE CONFORMITÉ RÉGLEMENTAIRE —

@ CODE NAF 4941A — TRANSPORTS ROUTIERS DE FRET INTERURBAINS

@ DELIVERBAG EST TITULAIRE DE LA LICENCE INTÉRIEURE DE TRANSPORT DE 
MARCHANDISES LÉGÈRES — LICENCE N° 2022/11/0002675

@ DELIVERBAG FIGURE SUR LA LISTE DES ENTREPRISES INSCRITES AU REGISTRE 
ÉLECTRONIQUE NATIONAL DES ENTREPRISES DE TRANSPORT PAR ROUTE 

@ NOS POLICES D’ASSURANCE “ALLIANZ” COUVRENT VOS BAGAGES LORS DE NOS 
PRESTATIONS (ATTESTATION D’ASSURANCE DISPONIBLE)

@ NOUS RESPECTONS STRICTEMENT LES LIMITES DE CHARGE DE NOS VÉHICULES AFIN 
D’ASSURER QUE LES VÉHICULES NE SOIENT PAS IMMOBILISÉS EN CAS DE CONTRÔLES

@ LA POSSESSION DE LA DOCUMENTATION REQUISE POUR CHAQUE TRANSFERT DE 
BAGAGES — LETTRE DE VOITURE & COPIE D’ATTESTATION DE CAPACITÉ CONFORME

SACHEZ QUE TOUS LES ÉLÉMENTS CITÉS CI-DESSUS, SONT ABSOLUMENT 
OBLIGATOIRES POUR LE TRANSPORT DE VOS BAGAGES.

VOTRE TRANQUILLITÉ D’ESPRIT EST NOTRE PRIORITÉ ! SOYEZ ASSURÉS DE NOTRE 
ENGAGEMENT À RESPECTER LA RÉGLEMENTATION EN MATIÈRE DE TRANSPORT.

http://www.deliverbag.com
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NOS 
AXES RSE

DELIVERBAG S'ENGAGE RÉSOLUMENT DANS UNE DÉMARCHE DE 
RESPONSABILITÉ SOCIALE DES ENTREPRISES (RSE). 

AXÉE SUR LA DURABILITÉ, L'ÉQUITÉ ET LA TRANSPARENCE, LA STRATÉGIE RSE 
DE DELIVERBAG VISE À HARMONISER SON ACTIVITÉ AVEC LES BESOINS DE LA 
SOCIÉTÉ ET DE L'ENVIRONNEMENT. 

NOUS EXPLORONS LES PRINCIPAUX AXES RSE DE L'ENTREPRISE, METTANT EN 
LUMIÈRE NOTRE ENGAGEMENT ENVERS DES PRATIQUES RESPONSABLES POUR 
OFFRIR DES SERVICES DE GESTION DE BAGAGES EN PHASE AVEC LES ATTENTES 
D'AUJOURD'HUI.

80% DE NOTRE VOLUME D'ACTIVITÉ EST NEUTRE EN CARBONE
OPTION VÉHICULE ÉLÉCTRIQUE SUR LES TRANSFERTS INTRA-VILLE
TRANSFERTS INTER-VILLES EFFECTUÉS EN ALLER SIMPLE
DEPLACEMENTS PROFESSIONNELS EN TRAIN POUR NOS ÉQUIPES
ÉTIQUETTES BAGAGE EN PAPIER RECYCLABLE
EN COURS DE CERTIFICATION ISO 20 121
PARTENARIAT AVEC LE PROJET : ESSAI VIN CŒUR « 

LA RSE CHEZ 
DELIVERBAG

NOS 
ACTIONS 
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NOS 
PARTE-
NAIRES
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SERVICE 
COMMUNICATION
P.CONDAT@
DELIVERBAG.COM
+33 6 69 62 99 37


