SMART

Le paiement dématérialisé en 3 ou 4 fois en magasin

Ce service vous offre la possibilité de proposer a votre client d’échelonner le montant de son achat en 3 ou 4 fois
« avec ou sans frais » client, directement depuis votre ordinateur, tablette ou smartphone avec un acceés
internet.

Le montant minimum de 'achat est de 100 € et le maximum est de 2 500 € par acheteur.
Le nombre maximum de dossiers en cours est de 3 par acheteur.

Avantages de la solution :

- Simple et rapide, réalisez vos dossiers en 3 ou 4 fois de fagcon dématérialisée et suivez vos
financements depuis le portail moncofidispro.fr qui vous est dédié.

- Aucun justificatif ne sera demandé.

- Pas de gestion des impayés. Le recouvrement est assuré par Cofidis.

- Cofidis vous regle le montant d’achat a J+2.

- Permet de développer votre chiffre d’affaires et fidéliser votre clientéle :
La possibilité d’étaler les dépenses dans le temps facilite les achats « coups de coeur » et vous permet de réaliser
des ventes additionnelles.
Vous apportez un réel service a votre clientele, avec la possibilité de proposer I'étalement des dépenses « avec

ou sans » frais pour votre client, c’est vous qui choisissez !

Différents services seront a votre disposition sur moncofidispro.fr tels qu’'un générateur de PLV (publicités sur
lieu de vente) personnalisées afin de mettre le service en valeur dans votre point de vente, un guide des bonnes
pratiques ou encore une vidéo pour vous aider dans la prise en main de la solution.

PROCEDURES
Comment obtenir cette solution ?

Apres la signature d’un contrat auprés de notre commercial Cofidis, vous serez contacté par un animateur de
Cofidis. Il vous communiquera vos identifiants et mot de passe, vous accompagnera dans la prise en main de ce
nouveau produit. De plus, vous recevrez également 3 mails de bienvenue avec le manuel d’utilisation et les outils
marketing mis a votre disposition
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Le déroulement de I'opération :

Votre client doit posséder un smartphone, une carte de paiement et une carte d’identité

Le process est trés simple et dématérialisé :

Vous disposez d’'un acces a internet.

Via votre ordinateur, tablette ou smartphone, rendez-vous sur
m www.moncofidispro.fr.
Indiquez votre identifiant ainsi que votre mot de passe pour entrer dans votre
espace personnalisé. Indiquez le montant d’achat. Choisissez la solution 3x ou 4x
- selon le souhait de votre client. Renseignez les informations de votre client a l'aide
= de sa piéce d’identité ainsi que son numéro de téléphone.

Votre client regoit un SMS sur son smartphone avec un lien de redirection sur le

. parcours renseigné auparavant par vos soins. Il devra finaliser I'opération en

complétant et/ou validant ses coordonnées, en acceptant les conditions générales

de vente ainsi qu’en indiquant les informations de sa carte bancaire pour permettre

o a Cofidis de prélever les échéances. Dés la fin de son parcours, votre client se
dirigera vers vous pour finaliser son achat.

Vous recevrez sur votre espace une demande de confirmation de la prise en charge du montant d’achat de votre
client par Cofidis. Dés votre accord, le dossier de crédit sera déclenché. Vous pouvez remettre le bien a votre
client.

Votre client sera prélevé de sa 1ere mensualité a J+1, les échéances suivantes seront prélevées sur son compte

e Pourle3x CB:J+1/J+45/J+90
e Pourle4xCB:J+1/J+32/J+63/J+90

Vos avantages :

Le crédit :
Vous étes crédité du montant d’achat a J+2.

Lerisque :
Le risque d'impayés est pris en charge par Cofidis.

La tarification :
Les colts sont fixés selon le nombre de mensualités choisies.




SMART
Pour tout achat entre 100 et 2500 euros
Frais d'entrée /[ 80 euros
point de vente
Gestion du risque | Gestion du risque | En cas de refus de votre part de la
Tarification au d’impayés par | d'impayés par vos | gestion du risque d'impayés,
choix COFIDIS (activités | soins (activités | gestion d’impayés par votre
autorisées) sensibles) client commercant (besoin
d’avoir l'autorisation du risque)
3CB sans frais | 3,2% commergant/ | 3,2% commergant/ | 2% commergant / gratuit client
client gratuit client gratuit client
4CB sans frais | 3,6% commergant/ | 3,6% commergant/ | 2,5% commergant / gratuit client
client gratuit client gratuit client
3CB avec frais | 1,5% client / 1,7% | 1,5% client / 1,7% | 1,5% client / 0,5% commerg¢ant
client commergant commergant
4CB  avec frais | 2,2% client / 1,4% | 2,2% client / 1,4% | 2,2% client / 0,3% commercant
client commergant commergant

Pas de commission monétique en supplément (prise en charge par Cofidis)

Crédit Industriel et Commercial — Société anonyme au capital de 611 858 064 € - 6 avenue de Provence 75009 Paris — RCS
Paris 542 016 381 -N° ORIAS : 07 025 723, société holding agissant tant pour son compte que pour le compte des banques
* Banque Transatlantique * Banque CIC Nord Ouest * Banque CIC Quest *Banque CIC Est * Lyonnaise de Banque * Banque

CIC Sud Ouest.

Autres informations précontractuelles :

COFIDIS, Société anonyme a Directoire et Conseil de Surveillance au capital de 67 500 000 €, dont le siege social est situé a Villeneuve
d’Ascq (59866), 61 avenue Halley ; immatriculée aupres du Registre du Commerce et des Sociétés de Lille Métropole sous le numéro : 325

307 106.
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