Technico-Commercial

Les missions du poste
STEM Groupe s'est construit sur des valeurs solides que partagent les hommes et les femmes qui la composent depuis plus de 65 ans. Ces valeurs nous ont permis d'asseoir durablement notre position au sein des entreprises majeures du secteur de l'Hygiène et de la Propreté, tout en conservant notre culture originelle d'entreprise familiale.
La propreté des locaux est un facteur indispensable pour le bien-être au travail. Elle contribue à un espace agréable, un esprit positif et une ambiance saine. Nos équipes se mobilisent pour garantir la satisfaction et la santé de l'ensemble des individus.
STEM Groupe et ses filiales s'engagent activement pour l'insertion et l'accompagnement des personnels en situation de handicap ou éloignés de l'emploi. Dans le cadre de cette politique, nous sommes ouverts à toutes les compétences.

DIPAN filiale de STEM Groupe, recrute un(e) Technico-commercial(e) basé(e) à Verrières-le-Buisson (91).
L'écoute active est pour toi la clé d'un échange constructif. Cette approche te permet de définir les besoins du client et de les accompagner au mieux dans leur choix des prestations de service pour l'entretien de leurs réseaux d'eau et d'air.
Rattaché(e) au Dirigeant, nous te confierons les missions suivantes :
· Réaliser la prospection téléphonique
· Réaliser les rendez-vous de visite technique
· Fidéliser son portefeuille et suivre les besoins des clients sur l'évolution du contrat
· Chiffrer des appels d'offres privées et ou publics
· Réaliser les négociations et les soutenances
· Suivre les balances financières de vos comptes
Le permis B est obligatoire, des déplacements sont à prévoir sur la région.

Le profil recherché
De niveau BEP, tu as une expérience d'au moins un an dans la maintenance en plomberie. Tu sais lire et comprendre un plan existant de réseaux de plomberie et CVC.
Ton sens de l'organisation et ta rigueur sont mis en avant sur ce poste, ta capacité à prioriser tes tâches feront de toi un élément proactif.
Une excellente aisance relationnelle est requise pour établir une relation de confiance avec les clients et partenaires.
La maîtrise des outils bureautiques, notamment le Pack Office, est indispensable.

Le process de recrutement ?
1ère étape : Entretien téléphonique avec le service recrutement
2ème étape : Rencontre avec le Directeur de filiale
N'attends plus et rejoins nos équipes pour vivre une nouvelle expérience professionnelle !
