
Offre d’apprentissage
INTITULÉ DE L'OFFRE : TECHNICIENNE/TECHNICIEN INFORMATIQUE SYSTEME , RESEAU 
ET TELECOMMUNICATION DE PROXIMITE
 
DIRECTION OU SERVICE : DZRFPN PIDF

LIEU D’APPRENTISSAGE : 71 rue Albert – 75013 PARIS

Descriptif de l'employeur : Au sein de l’état major zonal et auprès de l’Assistant Local de la sécurité des systèmes 
d’information (ALSSI) de la direction zonale du recrutement et de la formation Paris Ile de France

Diplôme requis : aucun

Diplôme préparé : Bac professionnel Technicien Informatique Système réseau et de télécommunication

Métier et famille de métiers : numérique et systèmes d’information et de communication

Missions :Assurer l’installation, garantir le bon fonctionnement des équipements locaux dans le cadre du 
déploiement des solutions et traiter les incidents affectant ces équipements

Activités principales :
• Assister  et  conseiller  les  utilisateurs  en  matière  de  prise  en  main  et  de  sécurité  périphérique 

(sauvegardes, mots de passe, lutte antivirale)
 Contrôler  et  auditer  la  configuration  des  postes,  serveurs  locaux  de  ressources,  serveurs 

départementaux et réseaux locaux
 Effectuer  l’installation  initiale  des  postes  de  travail,  serveurs,  équipements  périphériques  et  de 

mobilité…
 Gérer le parc via l’outil GLPI et contrôler la conformité des équipements avec les référentiels
 Mettre  à  jour  ou  à  niveau  des  équipements  (matériels,  composants  logiciels  d’infrastructure, 

applications,...) 
 Traiter les dysfonctionnements et les incidents (diagnostic, traitement, suivi)

Descriptif du profil recherché :
       Capacité d’adaptation
       Etre rigoureux
       Etre à l’ecoute

Avoir les connaissance suivante : environnement Windows server Unix/Linux
Initiation aux lignes de commandes : PowerShell,Cmd,Cisco packet Tracer
Outils de virtualisation Hyper V
Office : Word, Excel, Access
Messagerie : Outlook
Sécurité : VPN, Antivirus,Proxy
Initiation aux lignes de commandes : PowerShell,Cmd,Cisco packet Tracer

Contacts pour renseignements et pour adresser CV + lettre de motivation :
Service informatique : dcrfpn-dzrfpn-paris-idf-informatique@interieur.gouv.fr
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dzrf-paris-idf-informatique@interieur.gouv.fr


