
 
 
OLIVIA DE LA RIVIÈRE, Chargée d’affaires Senior  
Je travaille chez Bpifrance dans l’équipe Large Venture (fonds de growth dans le pôle innovation de 
Bpifrance Investissement) depuis 2 ans et demi.    

Pourquoi avoir choisi d’être volontaire pour aider les entreprises dans le cadre de covid 19 ?  

Nous sommes tous solidaires dans cette épreuve. Dans mon équipe, nous avons décidé 
d’être plusieurs à se porter volontaires pour aider le financement, notamment ceux qui n’ont pas 
d’enfants à charge.   

Qu'est-ce que cela vous apporte au quotidien d’être collaborateur volontaire ?  

Cela me permet de mieux comprendre les métiers du financement, d’être plus proche des chargés 
d’affaire du financement. Il y a une dimension humaine incroyable, où nous échangeons chaque jour 
avec des dirigeants de TPE inquiets et nous sommes là pour les aiguiller vers les bons processus. 
Les 50 TPE que j’ai eues au téléphone ont été très reconnaissantes de nos appels. C’est génial de 
pouvoir les aider à notre échelle.   

Avez-vous une anecdote à partager ?  

J’ai eu au téléphone aussi bien un commerçant physique de jeux de société, que des boulangeries, un 
maitre d’œuvre, des pharmacies, un dentiste, des restaurateurs, un garagiste, un plombier, un poseur 
d’antennes TV proche de la retraite, une directrice d’un haras, une société de soins esthétiques, un 
livreur UBEREATS, un gérant de magasins d’électroménagers et présents dans toutes les régions 
françaises avec tous les accents possibles et imaginables.  

Que pensez-vous du métier de chargé d’affaire que vous testez au quotidien ?  

C’est un métier très humain dans lequel on évolue main dans la main avec le dirigeant. Le dirigeant a 
besoin d’une écoute attentive, c’est une chose que je vis également au quotidien en 



investissement. Par ailleurs, comprendre la situation financière de l’entreprise et l’aider à définir ses 
besoins financiers est très enrichissant. 

 Avez-vous un message à faire passer à tous les collaborateurs de Bpifranceet/ou au 
Réseau/Chargés d’affaires ?   

Dans notre équipe on a un call hebdomadaire avec les participants au programme afin d’échanger sur 
nos expériences et de partager la semaine, nos questions et nos impressions. 
C’est important de rester soudés. Je conseille donc aux autres collaborateurs volontaires de créer des 
groupes de réunion afin de pouvoir discuter et d’échanger sur ces riches échanges !   


