LA TRIBU

DES VOLONTAIRES

Pa

SARAH MASSON, chargée investissement Sénior au sein de I'équipe Large Cap

Je suis Sarah Masson, chargée d’investissement sénior au sein de I'équipe Large Cap.
Jai rejoint I'équipe il y a deux ans maintenant.

Pourquoi avoir choisi d’étre volontaire pour aider les entreprises dans le cadre de covid 19 ?

Je pense que nous sommes face a une crise d’'une ampleur inédite et soudaine. Beaucoup
d’entrepreneurs et entreprises se sont retrouvés en détresse. Et je I'ai constaté dés les premiers
appels. C'était note réle de nous mobiliser pour leur apporter notre soutien et si possible

des solutions. En plus de vouloir étre solidaire avec les entreprises, je souhaitais I'’étre avec mes

collégues du financement qui se retrouvent sursollicités.
Qu'est-ce que cela vous apporte au quotidien d’étre collaborateur volontaire ?

Etre collaborateur volontaire m’a permis de bien comprendre la situation des entreprises grace a des
échanges directs. En tant gu’investisseur, c’est trés enrichissant de comprendre a la source quelles
sont les inquiétudes et les besoins des entrepreneurs et des dirigeants. Cela me permet également de
rester en contact avec la réalité économique et sociale. A titre plus personnel, cela rythme mes
journées et me permet de garder un contact humain !

Avez-vous une anecdote a partager ?

J'ai été frappée par la résilience des personnes que j'ai eues au téléphone et qui sont pour la plupart
dans des situations trés difficiles. Ce sont souvent des entrepreneurs, des indépendants, des TPE ou
des PME. Ce qui me change de mon travail habituel ou je suis au contact de plus

grandes entreprises. Malgré les difficultés auxquelles ils doivent faire face, ils sont trés reconnaissants
et confiants.



Que pensez-vous du métier de chargé d’affaires que vous testez au quotidien ?

Je pense que je touche seulement du bout du doigt leur métier. Mais j'ai effectivement ce contact et
cette approche commerciale caractéristique du métier de chargé d’affaires. C’est globalement trés

agréable de travailler aux cdtés d’entrepreneurs et indépendants. J'aime les écouter et les aider en
leur présentant les initiatives Bpifrance. Cela renforce ma fierté de représenter la maison Bpifrance.

Avez-vous un message a faire passer a tous les collaborateurs de Bpifrance et/ou au
Réseau/Chargés d’affaires ?

Nous avons su nous mobiliser. Nous avons réussi a travailler tous ensemble et a répondre a un
maximum de demandes, nous pouvons étre fiers de nous. Il y a de supers réseaux d’entraide et
notamment sur Yammer. Il faut continuer dans cette voie !



