aller (IA)ssistant

L'lIA géneérative intégrée a votre quotidien




Pourquoil Whaller integre I'IA générative a votre quotidien ?

Contexte

De nos jours, les plateformes collaboratives jouent un role crucial dans la
communication et la gestion de projets au sein des organisations. Cependant,
malgré les avancées technologiques, ces plateformes font face a des défis persistants
lies a I'efficacité de la gestion des taches, a la qualité de la communication écrite et a la
capacite d'extraire rapidement des insights pertinents a partir de discussions
volumineuses.

Whaller reconnait ces défis et s'engage a innover continuellement pour améliorer
I'expérience utilisateur et repondre aux besoins de ses utilisateurs.

Objectif

L'intégration de I'lA Générative dans Whaller vise a transformer radicalement la
maniere dont les utilisateurs interagissent avec notre plateforme.

En exploitant la puissance de I'i/A Générative, nous souhaitons automatiser les taches
repetitives, ameéliorer la qualité de la communication, et fournir des syntheses

intelligentes de discussions, libérant ainsi du temps précieux pour nos utilisateurs.

Notre objectif est double : augmenter |'efficacité globale pour les équipes et individus
tout en enrichissant la qualité des interactions sur notre plateforme. Par cette
iInnovation, Whaller ne se contente pas de suivre les tendances technologiques ; nous
les définissons, en offrant a nos utilisateurs des outils a la pointe de la modernité,
congus pour leur succes dans I'écosysteme numérique actuel.
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Whaller enrichit sa plateforme collaborative avec une fonctionnalité d'1A générative.

Que permet de faire cette nouvelle brique ?
- Générer automatiquement des taches, optimisant I'organisation et I'efficacité.
« Corriger et améliorer des textes facilitant la rédaction.

- Synthétiser des discussions et des conversations non lues, pour une communication
fluide.

 Transformer des textes afin de les rendre plus lisibles pour les personnes en situation
de handicap, garantissant l'inclusivité.

« Créer des comptes rendus automatiques en temps reéel, lors de I'utilisation du systéme de
visioconférence. Grace a Aristote, une IA développée par CentraleSupélec, vos réunions sont
synthétisées, et le replay vidéo (format MP4) ainsi que |la transcription en format texte
sont directement envoyés dans la sphere ou la visio a été programmeée.

« Résumer automatiquement les fichiers Word et PDF déposés dans la box de fichiers, vous
offrant un apercu rapide des documents et simplifiant ainsi la gestion des informations.

Quid des services utilisés ?

* 100% francais 1 1. Le client choisit quel modéle il souhaite utiliser, et son hébergement
(Mistral Al ou OVHcloud), alignant ainsi innovation et souveraineté numérique.

Quid de la sécurisation des données personnelles et organisationnelles ?

« Concgue en « Security by Design », I'i/A Whaller, y compris Aristote, assure une maitrise totale
aux gestionnaires d'organisations, utilisateurs et administrateurs de sphéres, renforcant la
confiance et la sécurité dans I'utilisation de notre plateforme.
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Activer I'IA dans mon organisation Whaller

Whaller met a disposition de ses clients, a partir de lI'offre
BUSINESS sa nouvelle brique d'iA générative.

La brique IA (ou GPT) s'active dans la page « configuration »
(section « Autres options avancées ») de l'organisation
concernée. Dans le cadre d'une Fédération, la fonction s'active
dans l'organisation mere et est « descendante ».

Par défaut la brique ilA n‘est pas active. Pour l'activer, le
gestionnaire choisit quel service il veut utiliser. Aujourd’hui deux
sont disponibles :

« L1 Mistral Ai (hébergée sur mistral.ai)

L1 Mistral 8X7b opéré par OVHcloud (hébergée sur les serveurs
de OVHcloud)

NB : lorsque la brique IA est activée, cela signifie que la plateforme est susceptible
d’envoyer a ces services externes des données contenues sur la plateforme.

i} Configuration

Informations générales

© Parcourez les sections et définissez la configuration de votre organisation

B Aide en ligne

Type d'organisation

Réseau Social d'Entreprise v

Changer de logo

. Recommandation : Visuel carré de 200 x 200 pixels
WH

Couleur principale

Le cube représentant votre organisation, la barre d'en-téte de votre portail ainsi que la couleur par défaut des

sphéres seront de cette couleur.

#00B2AD .

&’ Pour disposer d'un plus grand nombre d'options de personnalisation graphique, allez sur Personnalisation

graphique avancée.

>.< Whaller |Assistant (Nouveau) (

@ Moteur d'IA Générative (GPT) ;4 Mistral Al (hébergée sur mistral.ai)
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Actions sur les conversations




Fonction n°1 : Résumer de conversation

Gregory SACCOMANI ¥ - o3

Une fois la brique IA activée dans une organisation, une | N N ,

Installation presque terminée au salon #DigitalWorkplace &3 Je pense qu'on est pas mal &
nouvelle action apparait dans les actions liees aux (DigaWorkplace x
messages dans les spheres:

Ajouter aux favoris

O"

Marquer comme non lu

Epingler ce message

Remonter ce message

5 > %

\'/ Détacher la conversation

»< Résumer la conversation

Q

Ajouter une tache a ce message

>« Générer une tache a ce message

Cette action permet de générer un résumé de I'ensemble d'une
conversation (message initial + commentaires).

>« Résumer la conversation

Récompenser

Signaler

Elle permet de resumer en particulier les longues conversations
qu’un utilisateur ne souhaiterait pas lire en entier.

Supprimer

Résumeé de la conversation

Du 19 au 21 mars 2024, un salon se tiendra au Paris Porte de Versailles, Hall 4, au stand
B70-C69. Les horaires sont de 14:00 a 18:30 le 19, et de 09:30 a 18:00 les 20 et 21.
Deux interventions sont prévues : 'Déployer une digital workplace en 2024' le 20 de
09:45 3 10:45, et 'DONJON : La forteresse numérique souveraine de demain' le 21 de
10:00 a 10:45. L'application Eventmaker KeepTrack sera utilisée pour |la récupération de
leads. Les participants peuvent se connecter via I'adresse email de la personne
référente ou un QR code. Les badges pour le salon sont disponibles au Marcom.
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Fonction n°2 : Générer une tache a ce message

Une seconde action apparait dans les actions liées aux
messages dans les spheres:

N

<« Geénérer une tache a ce message

Cette action permet de générer automatiguement une tache a
effectuer et a attacher a la conversation, en fonction des
différents échanges qu’'elle comprend.

La tache généreée est éditable avant d'étre postée, et apres.

[Classification :

GregorySACCOMANIQ o

Installation presque terminée au salon #DigitalWorkplace f?_;; Je pense qu'on est pas mal &

(_DigitalWorkplace X ]

Ajouter une tache

Libellé*  Ajouter les acceés a Robert Date butoir 21/03/20

oo B3

B = %

: ©

& B> ®

3% Résumer la conversa

Ajouter aux favoris

Marquer comme non lu

Epingler ce message
Remonter ce message
Détacher la conversation

Ajouter une tache a ce message

5.« Générer une tache a ce message

Récompenser

Signaler

Supprimer

24
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Fonction n°3 : Résumer les messages non lus

Dans le centre de notifications, une nouvelle icone apparait
a coté des spheres qui ont des messages non lus :

« Résumer les messages non lus »

Elle permet d'obtenir un résumeé des dernieres conversations ou
des messages ou commentaires non lus apparaissent.

Tres pratique par exemple lors d'un retour de congés ou le
collaborateur doit lire un grand nombre de conversations non
lues !

NB : cette fonctionnalité est réduite aux 30 derniers messages
non lus.

M « Testé et approuvé ! Je pense que c'est le cas d'usage le plus

utile jusqu'a présent. »

Un utilisateur Whaller dans le secteur éducatif

Centre de notifications €
Ta

(=) Nouveaux messages (9) @ Discussions & Invitations

. Vie du club °

Tech

o Infra
Whaller \

e 'h Equipe

\'7
I\

\'7
I\

\V

Résumé des messages non lus de la sphére Equipe

Discussion n°1: Cyril BRAS, Thomas FAURE et d'autres

Dans cette discussion, plusieurs personnes, dont Cyril BRAS et Thomas FAURE,
souhaitent un joyeux anniversaire a Pauline. Les messages sont accompagnés d'émojis
festifs tels que des fleurs, des gateaux, des ballons et des cadeauy, reflétant une
atmospheére chaleureuse et conviviale.

Discussion n°2 : Auteurs inconnus

Cette discussion tourne autour d'un petit déjeuner qui est servi. Cependant, les
participants a la conversation ne sont pas présents sur place. L'un des interlocuteurs
exprime sa certitude qu'il y aura des restes qu'il pourra ramener pour le godter.
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Alde a la redaction
de messages et commentaires



FOnCti.O'n 'n.°4 . COTTigeT les faUtes Champ de rédaction de nouveau message :

Texte v B J :(Z1=23%v @ @ olavyBYyBy O © e
. Bonjoure a tous, je sui cinsére| COrMigerles fautes | g jopingr a vous !
Dans I'éditeur de message (RTE), ou dans champ de Améliorer le texte

Q

rédaction de commentaire, vous pouvez : © © 3 (9 () c Transformeren FALC

Champ de rédaction de nouveau commentaire :

N2 o — = 4 N\
o PR = &> '\DPartager )

Générer une réponse courte

« Corriger les fautes »

Elle permet de corriger le texte qui a été entré dans le champ de
rédaction de message en supprimant les fautes d'‘orthographe,
de grammaire et de style.

Générer une réponse longue

Corriger les fautes *—

Améliorer le texte

Cette fonction est compatible avec le formatage (titre, gras, Transformer en FALC L
liens, etc).
M « via I'éditeur de message, c'est véritablement trés utile :
améliorer le texte, le transformer en FALC et corriger les fautes.
X

Bravo ! » Texte proposé

Un utilisateur Whaller dans le secteur public Bonjour & tous, je suis sincérement heureux de pouvoir me joindre a vous !

4 N\
L Annuler ) Remplacer mon texte
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Fonction n°5 : Ameéliorer le texte

(Rédaction de nouveau message)

Dans I'éditeur de message (RTE), ou dans champ de
réedaction de commentaire, vous pouvez:

« Améliorer le texte »

Elle permet d'améliorer un texte écrit en rehaussant son style et

en le développant davantage.

Cette fonction est compatible avec le formatage (titre, gras,

liens, etc).

12

[Classification : public | TLP:GREEN]

Champ de rédaction de nouveau message :

Texte v B I := 1= 3%~ @ @ <> bav BEv v D ck
Bonjour a tous, je suis sincere| Corrigerlesfautes | . .q inindre 3 vous !
Améliorer le texte
4 Transformer en FALC
Ay ;

Champ de rédaction de nouveau commentaire :

@ 3t - ( B Partager )

Générer une réponse courte

Générer une réponse longue

¥

I ) Transformer en FALC

Corriger les fautes

Améliorer le texte *—

Texte proposé

Chers tous, je suis empli d'une joie sincére et profonde de pouvoir me réunir avec vous.
C'est avec un enthousiasme débordant que je m'appréte a partager ce moment en votre
compagnie.

WLULTIEENE Remplacer mon texte

# Whaller



FOnCtiOn n°6 : TranSformer en FALC* Champ de rédaction de nouveau message :

Texte B I .= .= ;'iv @ @ < ll_:;" BH v " D Lo

Corriger les fautes

Chers tous, je suis empli d'unt » de pouvoir me réunir avec vous.

Dans Iréditeur de message (RTE), ou danS Champ de C'est avec un enthousiasme d améliorer le texte te a partager ce moment en votre

compagnie. . f FALC
rédaction de commentaire, vous pouvez: - ranstormer en <
P ©S VDR O o

Champ de rédaction de nouveau commentaire :

« Transformer en FALC »

Elle permet de transformer un texte en FALC (Facile a lire et a 9 R
comprendre). Le texte ainsi simplifié peut étre compris par les

personnes handicapées mentales, mais aussi par d'autres comme #
les personnes dyslexiques, malvoyantes, les personnes agées, les Améliorer le texte L
personnes qui maitrisent mal le francais. N | TanstormerenFALc  ffi—

Générer une réponse courte

Générer une réponse longue

Corriger les fautes

Cette fonction est compatible avec le formatage (titre, gras,
liens, etc).

* Le facile a lire et a comprendre (FALC) est une méthode qui a pour but de traduire

un langage classique en langage compréhensible par tous. , X
999 d 999 P P Texte proposeé

* <« Egalement testé et approuvé pour une traduction de nos Chers tous, je suis trés content de pouvoir étre avec vous. Je suis trés heureux de

partager ce moment avec vous.

textes en FALC (Facile a lire et a comprendre) »

o L @SN  Remplacer mon texte
Un utilisateur Whaller dans le secteur associatif
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Fonction n°7 : Géneéerer une réponse

Deux actions de génération de texte apparaissent dans le
champ de rédaction d'un commentaire :

« Générer une réponse courte » (50 mots environ)

« Générer une réponse longue » (150 mots environ)

Ces fonctions permettent a l'utilisateur de générer ou d'améliorer
sa reponse.

« Générer:sile champ d'écriture de commentaire est vide, I'lA
invente une réponse en fonction de la conversation déja
existante.

« Ameéliorer: si I'utilisateur souhaite enrichir sa réponse, il suffit
qu’il écrive quelques mots puis clique sur l'icone et I'lA
remplace son texte par un texte plus élabore.

14 [Classification : public | TLP:GREEN]

Champ de rédaction de nouveau commentaire :

<

¥

'. @' Félicitations a I'équipe pour l'installation

—® réussie au salon #DigitalWorkplace ! N'oubliez
pas de mettre en avant notre |A et ses
capacités de discussion. Je suis certain que
cela impressionnera les visiteurs. N'hésitez
pas a me faire part des retours et des
réactions. Bonne chance a tous !

&~ ( B> Partager )

Générer une réponse courte *
Générer une réponse longue *—
Corriger les fautes

Améliorer le texte

Transformer en FALC

| P> Partager )
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Compte rendu automatique



Fonction n°8 : Générer un compte rendu automatique

Avec Whaller (IA)ssistant, créer un compte rendu est simple et rapide:

1.Créez une visioconféerence dans votre sphére Whaller.

2.Lancez l'enregistrement des le debut de la reunion.

3.Une fois la réunion terminée, accédez au compte rendu automatique
directement dans la sphere.

4.Le replay (format .mp4) et la transcription (.txt) sont envoyés
automatiquement dans la sphere pour étre partagés.

Résumé de visio-conférence

& Visionnez le replay de la visio-conférence

Voir moins

Durée de la réunion : Laréunion a commencé a 14 : 30 et s'est terminé 215: 00 .

Principaux thémes abordés :

« Evolution du projet Aristote

« Ajout d'une fonctionnalité supplémentaire
» Gestion des ressources et des codts

* Impact sur le calendrier du projet

* Formation du personnel et contréle qualité

Résumé des échanges :

Marie a proposé |'ajout d'une fonctionnalité supplémentaire pour personnaliser davantage
I'expérience utilisateur, ce qui pourrait augmenter la satisfaction et la fidélité a long terme.
Robert a soulevé des préoccupations concernant la complexité accrue du projet et les

ressources supplémentaires nécessaires. Marie a assurt
sur les colts et a proposé une évaluation plus détaillée.
réunion avec |'ensemble de |I'équipe pour discuter des d
également exprimé des inquiétudes quant au retard pot
suggéré que cela pourrait étre compensé par |'optimisal
collaboration plus étroite avec les autres équipes. Ils on
du personnel et de I'amélioration des procédures de col

—

16

-

Bienvenue sur la visio-sphére Whaller !

Organisez des vidéoconférences, des réunions en ligne et des classes virtuelles !

Un apercu de ce que vous pouvez réaliser avec la visio-sphére ¢

@ © 0

Chat Webcan Audio
Ecaangez on tampa e
[ et 2R 0 i

Organse ces baios Commuanigees awe
v e i Fam L wrwmeqie

Actions découlant de cette réunion : @ @ @
[cu]

Décisions prises en séance :

« Décision d'explorer |'ajout d'une fonctionnalité supplémentaire pour personnaliser

Organiser une réunion avec |'ensemble de I'équipe pour discuter de I'ajout de la Plusieurs groupes e Sondages

une visio-sphee

Partags d'écean Tableau Intaractit

fonctionnalité proposée Encourseax la collsbaration
et dees crovpes daes
les rbrthZl ')rr‘r, ©

Ciwmardng s
de woz memons.

Partnger worom wezsn st Cwtra: sonc
ke conter quien dépend. 1ouz ¥oz membres.

Evaluer en détail les co(ts et les avantages potentiels de cette fonctionnalité
Discuter avec les autres membres de |'équipe et les parties prenantes du projet des
options pour compenser le potentiel retard de livraison

Explorer la possibilité d'organiser des sessions de formation pour améliorer les

Ca service nst faurni par ighlucbutton.ang

compétences en matiére de contrdle qualité -
(&) 1728910103_video.mp4

Envisager de mettre en place des procédures de contrdle qualité plus strictes et de

renforcer la communication entre les différentes équipes impliquées dans la productio B transcript_6gVkus.txt

|'expérience utilisateur

« Décision d'organiser une réunion avec I'ensemble de I'équipe pour discuter des détails

et des étapes a suivre

« Décision d'explorer la formation du personnel et |'amélioration des procédures de

contréle qualité

[Classification : public | TLP:GREEN]

Rejoignez une salle de visioconférence

Paris

¢ Brainstorming

Point suivi projet Aristote

Je ne participe pas

21/06/2024 - 21/06/2024 « 14:30 - 15:30

Lancez et mettez fin a I'enregistrement de la visioconférence

MESSAGES

Discussion publique
NOTES

Notes partagées
GESTION DES UTILISATEURS

Utilisateurs en attente
UTILISATEURS (2)

=] ™8 Bernard Seccimano (vous)

ri‘io -

e Sophie Lamand
o -

Discussion publique

Bienvenue dans la salle de visio de
I'événement “Evolution du projet

Arisote".

Vous étes modérateur dans cette

salle.

—

. o
Equipe - Evolution du projet Aristote (\l.’,gl Commencerl'enrcgistrement/)

> Application en plein écran

& Parameétres

® A propos

() Aide )

’ Raccourcis clavier

a* Fenétre de paramétrage de la mise en page

(- Quitter la réunion

X Mettre fin & la réunion

# Whaller
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Fonction n°9 : Résumer les fichiers Word et PDF

Accédez a votre box de fichiers :

X visio-sphére & Audio-sphére Evénements Taches @ Fichiers V4

Optimisez votre productivité grace a Whaller (1A)ssistant:
- Deposez les fichiers Word ou PDF dans votre box de fichier.

- Whaller (IA)ssistant génere automatiquement un résumé clair Sécuriser som mot de passe.pd
et concis de votre document.

53.7 .
29/01/2024 a 11:56 @ Ko H

- Accédez au résume directement dans votre sphere, il est prét a © Détals
étre consulté et partage avec vos équipes.

Cliquez sur « Résumer le fichier » : >% Résumer le fichier

Ajouter aux favoris

- Simplifiez la gestion documentaire en obtenant rapidement ©* Partager

les points essentiels de votre document, sans perdre de temps a # Renommer
& Editer en ligne

parcourir des pages entieres.

Obtenez un résumé du document : < Déplacer

" (@ Dupliquer

Résumeé du fichier Sécuriser son mot de passe
oy Télécharger

Sécuriser son mot de passe & Copier I'URL d'accés interne

Ameéliorez la protection de votre réseau en mettant en place une politique de mot de
passe avancée. Par défaut, ACME propose un niveau de complexité compatible avec les
exigences de la CNIL et de 'ANSSI. Les critéres incluent :

& Copier I'URL du fichier source

aecouiller
e Longueur : Un nombre minimum de caractéres est requis.

« Complexité : Le mot de passe doit inclure des chiffres, des majuscules, des
minuscules et des caractéres spéciaux.

« Expiration : Les mots de passe ont une durée de validité limitée.

« Nombre de connexions avant le renouvellement : Aprés un certain nombre de
connexions, le mot de passe doit étre renouvelé.

« Durée du jeton de réinitialisation : La durée de validité d'une demande de
renouvellement de mot de passe est définie.

W Supprimer

Ces mesures visent a renforcer la sécurité de votre réseau et a répondre aux normes de
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Securite et protection des donnees




RGPD : consentement explicite

Dans la conception de l'intégration de cette brique d'iA,
nous avons appliqué les principes du RGPD a la lettre.

Ainsi chaque utilisateur est amené a apporter son consentement
explicite a 'usage de cette brique iA, pour ses données
personnelles. S'il refuse, ses prénom nom, ainsi que le contenu de
ses messages ne sera pas transmis a l'iA lors d'une requéte
lancée par un (autre) utilisateur. Cela peut conduire a des
résumes qui seraient incomplet, mais cela respecte parfaitement
les regles de consentements a l'utilisation d’applications tierces.
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Cookies et services tiers sur Whaller

Whaller utilise des cookies et des services tiers. Ces cookies peuvent enregistrer des
informations relatives a votre navigation sur le site my.whaller.com. Pour en savoir plus, merci
de lire notre

. Sécurité

Informations
Statistiques
Support en ligne
Médias sociaux

)\ Contenus externes

Services tiers backend
. IA (GPT)

Objet: Services tiers backend

. Activer ou désactiver tous les services

Valider et continuer

# Whaller




Protection des spheres sensibles

Certaines spheres peuvent comporter des données
sensibles que I'administrateur de cette sphére ne souhaite
pas voir transférer a un service tiers.

Aussi, 'administrateur de chaque sphere peut désactiver
I'utilisation de I'lA dans sa sphere.

Si l'option est désactiveée, les fonctionnalités iA ne seront pas
disponibles dans cette sphere.
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* Retirer des favoris

\W Demandes

£ Parametres de sphére
& Invitations en attente
N Flux externes

'8 Groupes

l~» Analytics

(& Dupliquer la sphére

() Quitter cette sphére

W Kanban des taches

¥ Agenda

& Box de fichiers

& Box de fichiers : autoriser le partage de fichiers a I'externe
@ Fonctionnalités d'IA (GPT) &
Tableau blanc

W Galerie d'images @

@8 Fonctionnalités Forum @

Notifications

ccasBBas
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Comparatif concurrentiel

Solution Présence d'outil iA Fonctionnalités / usages Sécurité Souveraineté

§) Choix de l'outil a la main du

VA iA aénérative ¥’ 9 cas d'usages différents ) _ ) . .
Whaller L] : J ., (améliorations, générations, gestionnaire, protection des L1 Qutils francais
integree résumés, FALC, etc) sphéres sensibles,
’ ' consentement individuel requis

.'CII | IESDOt. JamesGPT D ilc?:?n?czgigatep-r’ )( Rien n‘'est mentionné )( Rien n‘'est mentionné

W , M\ ¥ non ¥ aucun X N/A X N/A

0 tal kSpiI’it X non X aucun X N/A X N/A
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Rejoignez le programme Béta testeur et
profitez de nombreux avantages

En devenant Beta testeur, vous aurez I'opportunité de:

- Découvrir les nouvelles fonctionnalités de Whaller avant
leur publication officielle.

- Participer activement a I'amélioration de la plateforme en
partageant vos retours et suggestions avec notre equipe.

- Personnaliser votre expérience utilisateur en activant ou
désactivant les fonctionnalités Béta selon vos préférences.

programme > eta testeur
Pour accéder au programme Béta, il vous suffit de vous rendre sur
votre profil, puis de cliquer sur « Fonctionnalités Béta ».

Donnez-nous votre avis

N'hesitez pas a partager vos retours et suggestions sur les
fonctionnalités Béta que vous testez. Votre feedback nous aide a
ameliorer continuellement Whaller et a répondre au mieux a vos
besoins.
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https://youtu.be/zxNibvWxW8E
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