
Offre d’apprentissage
Intitulé de l’offre : Apprenti technicien d’Exploitation et de maintenance des Réseaux Fixes Cité
 
Direction ou service : DILT / SDT / SEET / BSRF

Lieu d’apprentissage : 7 boulevard du Palais 75004 Paris

Descriptif de l'employeur : La DILT est composée de quelque 900 agents, de 34 statuts et corps différents. 
Elle exerce des missions de soutien opérationnel et technique en matière de logistique et d’informatique au 
bénéfice  de  tous  les  services  de  police  et  de  gendarmerie  relevant  du  Secrétariat  général  pour 
l’administration  du  ministère  de  l’intérieur  (SGAMI)  d’Île-de-France,  en  liaison  permanente  avec,  entre 
autres,  le  service des achats,  de l’innovation et  de la  logistique du ministère de l’Intérieur  (SAILMI),  la 
direction du numérique (DNUM), le service des technologies et des systèmes d’information de la sécurité 
intérieure (ST(SI)²).

Diplôme requis : Baccalauréat

Diplôme préparé : BTS

Métier et famille de métiers : Numérique / systèmes d’information

Descriptif de l’offre : Technicien d’Exploitation et de maintenance des Réseaux Fixes Cité

Missions :
Vous évoluerez au sein d’une équipe de techniciens en charges des missions suivantes :
- Assurer l’installation et le maintien en conditions opérationnelles des infrastructures, équipements, 
outils informatiques et téléphoniques, soit par déplacement sur site, soit en télémaintenance
- Assurer l'exploitation des ressources dans le domaine des réseaux fixes (réseau et téléphonie)
- Contrôler le respect de la qualité et de la sécurité, des réseaux fixes et des environnements techniques
- Participer aux mesures et à l’expertise de la qualité des réseaux
- Maintenir à jour la documentation technique et le suivi du parc
- Assurer l’assistance aux utilisateurs     

Activités principales :
- Installation, configuration d’équipements réseaux
- Brassage de prises
- Dépannage utilisateur

Descriptif du profil recherché :
Compétences techniques souhaitées :
Connaissances dans le domaine des réseaux informatique : câblage, connectique, technologies réseaux.

Qualités souhaitées :
- Rigueur
- Motivation
- Conscience professionnelle
- Curiosité

Contacts pour renseignements et pour adresser CV + lettre de motivation :
pp-dilt-sg-drh-recrutement@interieur.gouv.fr
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