Alternant SERVICE MARKETING / COMMUNICATION EVENEMENTIEL
Missions: 
· Organisation et suivi d’évènements et de services marketing (ateliers/ webinars/ congrès)

· Création de programmes pour les événements marketing en accord avec la chartre graphique préétablie.
· Création d’un Catalogue annuel des événements marketing 
· Réservation et gestion des salles/ traiteur/ matériel technique
· Gestion des Evènements Marketing (EM)
· Création dans l’outil de suivi/d’inscription CofE
· Suivi des Inscriptions 
· Suivi des présences Bracco
· Echange et communication avec le terrain
· Création et gestion des questionnaires de satisfaction client
· Suivi des paiements avec CEGEDIM

· Animation de webinars en soirée

· Congrès :
· Mise en place de fiche de suivi
· Suivi des présences Bracco
· Gestion de la logistique 
·  Envoi stand parapluie et docs promo (+ injecteur si nécessaire) échange avec Welcoop + mail recap aux APM présents lors du congrès 

· Offre de service client :
· Suivi des formations d’accompagnement professionnels en coordination avec le terrain (Tableau organisation formation in situ)
· Collecte médicale : suivi des clients et gestion des factures


· Contribution à l’animation des différents Réseaux Sociaux (Youtube/ Linkedin/ Site internet)

· Création et gestion des contenus avec la chargée événementiel et digital pour nos comptes 






Outils :
· CofE
· SAP
· Salesforce
· Pack Office


Interactions : 
· Service marketing
· Service Financier (FR + IT)
· Service affaire pharmaceutique
· Service opérations commerciales
· Force de vente
· Ensemble des prestataires extérieurs

Savoir-faire : 
· Pack Microsoft

Savoir-être :
· Curiosité
· Créativité
· Autonomie
· Force de proposition
· Persévérance 
· Bon relationnel 
