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Communiqué de presse 

 
La Healthcare Week Luxembourg (HWL) accueille le colloque Shared 

Patient Experience (SPX) en octobre 2025 
 
Luxembourg, 20 juin 2025. – La troisième édition de la Healthcare Week Luxembourg (HWL) accueillera le 
sixième colloque Shared Patient Experience (SPX) les 7 et 8 octobre 2025. 
 
La HWL 2025 réunira des professionnels des secteurs de la santé, de la recherche, de l'éducation et de la 
technologie, ainsi que des représentants des gouvernements, des ministères et des institutions 
professionnelles et sociales, afin d'explorer l'impact transformateur de l'intelligence artificielle (IA) dans le 
domaine de la santé. La HWL 2025 servira de plateforme aux experts pour échanger sur l'avenir des soins 
de santé, l'impact de l'IA et les stratégies et solutions pratiques pour y faire face. Les participants auront 
l'occasion de découvrir plus d'une centaine d’exposants couvrant un large éventail de spécialisations et de 
participer aux prix HWL pour l'innovation dans quatre catégories : innovation managériale, innovation 
médicale, start-ups en Europe et start-ups au Luxembourg. HWL est organisé par la Fédération des hôpitaux 
luxembourgeois (FHL) en partenariat avec l'agence événementielle française Quinze Mai. 
 
Le colloque international SPX réunira des experts mondiaux pour discuter des dernières avancées en 
matière d'expérience patient. Il sera organisé par HWL à Luxexpo The Box et bénéficie du soutien de la FHL, 
des Hôpitaux Robert Schuman, du Rehazenter Luxembourg et de Business Events Luxembourg.  
 
SPX est une organisation internationale à but non lucratif qui se consacre à l'analyse et à l'amélioration de 
l'expérience des patients et à son importance dans la recherche, l'éducation, la pratique et l'orientation 
stratégique des soins de santé. SPX organise ce grand rassemblement annuel au Luxembourg pour la 
seconde fois. La conférence sera précédée d'un atelier SPX aux Hôpitaux Robert Schuman et au Rehazenter 
Luxembourg le 6 octobre 2025.  
 
« La nécessité de contrôler les dépenses de santé a entraîné des séjours à l’hôpital plus courts et une 
importance accrue accordée à des services tels que la convalescence, la rééducation, les soins à domicile et 
la fusion des services de santé et des services sociaux », a déclaré So Yung Straga, présidente de SPX. « Les 
services aux patients se sont considérablement développés, assurant des rôles autrefois réservés aux 
hôpitaux. La santé mentale, qui était traditionnellement traitée séparément de la santé physique, présente 
aujourd'hui des défis considérables qui exigent des solutions innovantes. De plus, la transformation 
numérique a accéléré le développement de modèles de soins à distance. Il est essentiel d'intégrer l'ex-
périence des patients dans tous ces modèles afin de garantir des soins complets et centrés sur le patient. » 
 
« L'expérience du patient au cœur de tous les soins », a fait remarquer Philippe Turk, président de la FHL.  
« Chaque avancée dans le domaine de la médecine et de la technologie vise en fin de compte à améliorer 
l'expérience du patient et la capacité du système de santé à prendre soin des patients. Alors que la mission 
de HWL est de se concentrer sur les thèmes et les questions stratégiques qui influencent et remodèlent le 
secteur des soins de santé, notre conférence est devenue un forum mondial pour discuter des effets signifi-
catifs des nouvelles technologies sur la recherche, l'éducation, la formation professionnelle et la pratique 
dans le secteur des soins de santé. HWL et SPX sont des partenaires idéaux et complémentaires pour unir 
leurs efforts et promouvoir le dialogue entre leurs équipes internationales, leurs participants et leur public.» 
 
Pour plus d’information : https://www.hwl.lu/hwl25 et https://spexperience.org/en/  
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HWL – pour la presse : 
 

waveL communications  
www.waveLcommunications.com  
mpayer@wave-l.com   
+352 621 968 002 
 
HWL – pour le programme scientifique : 
 

Fédération des hôpitaux luxembourgeois (FHL) 
www.fhl.lu  
hwl@fhlux.lu  
 
HWL – pour les exposants et inscriptions : 
 

Quinze Mai 
www.15-mai.com  
contact@15-mai.com 
 
Shared Patient Experience (SPX): 
 
 

colloque@spexperience.org 
 
About Fédération des hôpitaux luxembourgeois (FHL)  
 

La Fédération des hôpitaux luxembourgeois (FHL) a été fondée en 1948 et officiellement reconnue en tant 
qu'association en 1965. Elle regroupe tous les hôpitaux du Luxembourg, emploie environ 9 000 personnes 
et compte plus de 1 000 médecins spécialistes. Elle contribue à l'amélioration continue du système national 
de santé en mettant l'accent sur le bien-être des patients et en encourageant la coopération et la synergie 
entre les hôpitaux et les autres parties prenantes afin de garantir aux patients les meilleurs soins possibles. 
En tant qu'organe représentatif, la FHL défend les intérêts de ses membres et des professionnels de la santé 
en général, tout en promouvant diverses formes d'innovation et de développement dans les hôpitaux. Elle 
a également pour mission de conseiller et d'informer les décideurs sur la vision et le développement des 
hôpitaux luxembourgeois et du secteur de la santé. 
 
About Quinze Mai (QM)  
 

Quinze Mai est née de la fusion de deux agences événementielles : PG Organisation, qui conçoit des salons 
professionnels et grand public depuis plus de 40 ans, et Eventime, une plateforme de premier plan pour 
l'organisation de conférences et de séminaires. Partenaire de nombreuses sociétés spécialisées, fédérations 
et associations, Quinze Mai a organisé plus de 300 conférences, salons et colloques dans plus de 30 
domaines d'expertise. Les équipes de Quinze Mai sont conscientes des défis économiques et des 
contraintes réglementaires auxquels est soumis le secteur de l'événementiel. Elles disposent d'un savoir-
faire spécifique à ce secteur et d'une grande capacité d'innovation pour proposer à leurs partenaires des 
événements sur mesure. Leur portefeuille de services s'étend de la collecte de fonds et de la production de 
contenus à l'exploitation de plateformes numériques pour la soumission de résumés et la gestion des 
participants.  
 
About SPX 
 

https://spexperience.org  
 


