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Une gamme compléte de services
d’aide et de soins a domicile

pour toute personne nécessitant
un accompagnement

« Une solution personnalisable,
qui s'integre dans les habitudes de vie
du patient

+ Un maintien a domicile en toute
sécurité

« Des équipes professionnelles dédiées
et régulieres

+ Une prise en charge facilitée sous
24 heures

-+ Des prestations remboursées
par les caisses d’assurance maladie

+ Une collaboration étroite avec
I'’ensemble de I’'équipe
médico-soignante
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NOUS CREONS DES LIENS
AVEC NOS BENEFICIAIRES

La-Solution.ch s’engage en faveur de
I'accompagnement social avec plusieurs
initiatives pour lutter contre l'isolement. En
plus des heures de présence proposées
dans les prestations d'aide & domicile, des
rencontres et des événements gratuits
sont organisés régulierement.
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Leader des soins & domicile en Suisse romande
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En plagant 'humain au coeur de son activitg,
La-Solution.ch développe une prise en charge
unique et de proximité qui s'integre dans les
habitudes de vie de chaque bénéficiaire, pour
répondre A ses besoins et respecter ses souhaits,
essentiellement celui de se soigner & domicile.

Un service de proximité

Actif dans I'ensemble du territoire des cantons
de Vaud, Neuchatel et Fribourg, avec une
régionalisation des activités dans quatre bureaux
(Yverdon, Payerne, Nyon, Ecublens).

Comment pouvons-nous vous aider?

Contactez-nous pour construire un projet de soins
personnalisé & vos besoins. Nous garantissons
une prise en charge sous 24 heures.

Sur notre site internet Par téléphone

LaSplionch 0800 002 004

La-Solution.ch | En Chamard 41C, 1442 Montagny-prés-Yverdon
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AIDE ET SOINS A DOMICILE
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REMBOURSES
PAR

LES CAISSES

? S D’ASSURANCE

MALADIE

Cotmment pouvsns-nous vous aider?
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SOINS
INFIRMIERS

MENAGE & ACCOMPAGNEMENT

AIDE A DOMICILE SOCIAL



NOS VALEURS
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, . Lacréation d'un lien de confiance
avec chaque bénéficiaire est
prioritaire, pour qu'il soit serein dans
sa convalescence ou face d sa
maladie.
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, . Chaque projet de prise en charge
est élaboré dans le respect de
la dignité du bénéficiaire, de ses
besoins et de ses habitudes de vie.
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, . Nos collaborateurs sont ¢ I'écoute
des besoins du bénéficiaire et font
le lien avec I'ensemble de I'équipe

meédico-soignante et des proches
qui l'accompagnent.
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POUR LES PROCHES

Nous accompagnons les bénéficiaires en
collaboration avec les proches-aidants, en
offrant une solution :

*  Humaine
Une aide personnalisée basée sur les besoins
et les habitudes de chaque patient, avec des
équipes régulieres pour établir une relation de
confiance.

* Personnalisée
Une gamme complete de services d'aide
a domicile, adaptée aux horaires des
bénéficiaires, pour une intégration fluide dans
leur quotidien.

» Organisationnelle
Prise en charge sous 24h, gestion des
démarches administratives et collaboration
avec I'équipe médico-soignante pour assurer

la continuité des soins.
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POUR LES PROFESSIONNELS DE SANTE

La-Solution.ch collabore étroitement avec les
professionnels de santé pour garantir l'intégration
de ses services dans une prise en charge :
e Compléte
Une gamme complete de services répondant
a I'ensemble des besoins des personnes d
domicile, avec une proximité régionale et des
équipes dédiées.
* Efficace
Prise en charge sous 24h et gestion de
l'ensemble des démarches administratives.

+ Basée sur’humain
Une prise en charge basée sur 'approche
«QuU'est-ce qui est important pour vous ?»,
avec des équipes régulieres dédiées pour
établir une relation de confiance avec le
bénéficiaire.

it s voas aider?

Contactez-nous pour construire un projet
de soins personnalisé selon vos besoins.
Nous garantissons une prise en charge sous
24 heures.

PRISE DE CONTACT

La demande d’admission peut étre effectuée
par le patient, sa famille, le médecin ou d'autres
partenaires.

EVALUATION A DOMICILE
ET PROJET PERSONNALISE

Un infirmier évalue la situation a domicile et
co-construit un plan de soins avec le patient et

ses proches, selon I'approche « Qu’est-ce qui est
important pour vous ? ». Nous adaptons nos services
aux besoins et souhaits de chaque bénéficiaire.

La communication est 'une de nos valeurs
fondamentales : nous vous informons de I'ensemble
des possibilités et mettons en place une solution
dans le respect de vos habitudes de vie.

LA PRISE EN CHARGE COMMENCE

Une fois le patient admis, toutes les démarches
administratives (dossier patient, évaluation RAI,
facturation) sont effectuées par La-Solution.ch. Une
personne de référence est a disposition et I'état de
santé est réévalué réguliérement pour ajuster la
prise en charge et les soins.

Intervention possible
24/24H-7[7J

0800002 004

service-clients@la-solution.ch




